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> RESUMEN |
El articulo reflexiona sobre el proceso de la globalizacion y los impactos del consumo en las sociedades contempora-

neas, estableciendo relacién entre este fenémeno y los procesos culturales y sociales de la construccién de la identidad
asf como respecto del sentido de pertenencia del individuo en estas mismas sociedades.
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> ABSTRACT

The article reflects on the process of globalization and the impacts of consumption in contemporary societies, establish-
ing relationship between this phenomenon and the cultural and social processes of identity construction and in respect of
ownership of the individual in these societies.
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> RESUMVO |
No artigo se reflete sobre o processo de globalizacdo e os impactos do consumo nas sociedades contemporéaneas,

relacionando esse fendmeno com os processos culturais e sociais de construcao da identidade bem como com a nocéo
de pertencimento nestas mesmas sociedades.
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A industria moderna transformou a pequena oficina
do mestre-arteséao patriarcal na grande fabrica do ca-
pitalista industrial. Massas de operarios, aglomerados
nas fabricas, sdo organizadas militarmente. Como
simples soldados da industria, sdo postos sob a vi-
gilancia de uma completa hierarquia de suboficiais
e oficiais. Ndo sdo apenas servos da classe burgue-
sa, do Estado burgués, mas sdo também, a cada dia
e a cada hora, escravizados pela maquina, pelo ca-
pataz e sobretudo pelo singular burgués fabricante
em pessoa. Tal despotismo é tao mais mesquinho,
odioso e exasperador quanto mais abertamente pro-
clama ser o lucro seu objetivo ultimo.

Marx & Engels (2001: 52)

Falar sobre a globalizacdo ndo é uma tarefa fécil.
Afinal, desde que se constatou o surgimento do feno-
meno, bilhdes de palavras em milhares de textos tém
buscado explica-lo. Complica a tarefa, o propdsito deste
trabalho, que é discorrer sobre a moralidade que subjaz
e condiciona a reproducao da globalizagéo, que vai além
da simples descricdo e do apontar seus efeitos e conse-
quéncias na realidade.

As informagodes levantadas sobre o assunto mostra-
ram-se bastante contraditérias. Uma parte dos traba-
Ihos aplaude o fenédmeno, considerando-o o apice da

conquista tecnolégica, capaz de suprimir arcaicos

limites de tempo e espaco; obstaculos dados pela

natureza, que sempre dificultaram as trocas huma-

nas. Em contrapartida, uma grande quantidade de
textos critica a globalizacéo referindo-se a ela como pro-
cesso excludente, que maximiza as assimetrias sociais,
enfatizando as desigualdades entre pessoas, grupos,
segmentos, populacdes e, até mesmo, entre paises,
que decorre de seu potencial para produzir e ter acesso
as ferramentas que permitem a insercédo, de fato, no
contexto globalizado (Santos, 2006).

Para boa parte dos idedlogos, os que acreditam na
ideia de progresso, a globalizagédo é vista como fenéme-
no extremamente positivo. Uma expansao do mercado,
que é o novo nome do capitalismo (como, ironicamen-
te, aponta Eduardo Galeano), capaz de alcancar toda a
Terra que, assim, se interliga por redes reais e virtuais de
trocas: de informacoes, produtos e servigos. Tal aparato
indicaria a libertagdo dos seres humanos de seus limites
e contingéncias naturais, possibilitando-lhes alcar voo em
direcoes até entdo insuspeitadas. Entretanto, para aque-
les que ainda teimam em perceber as consequéncias
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sociais da vida econdémica e cultural, a globalizacdo es-
taria revelando um lado mais nefasto: a dissolucdo do
cidadao sob a égide do consumidor, personagem com
poder supremo nessa nova ordem (Bauman, 2008). Para
estes idedlogos, a corrida pelo lucro apequenou o ser
humano tornando-o refém do mercado (Chomsky, 1999;
Bauman, 2008; Santos, 2006).

Essas duas perspectivas tém em comum a tecno-
logia. Endeusada ou demonizada, é o ponto de conta-
to desta dialética. Porém, embora as transformacdes
na percepcao e modos de vida tenham sido gritantes
sob o impacto da tecnologia que engendrou a globali-
zagéo, sua moralidade nao difere basicamente daquela
que caracteriza a era que a precedeu: a industrializacao.
Ambas visam o lucro. A diferenca entre elas é, princi-
palmente, uma questao de escala.

Como apontam Marx e Engels (2001: 52), a industriali-
zacao trouxe a dissolucao da producao local e dos modos
de vida a ela relacionados. A globalizagcdo acentua esse pro-
cesso estendendo-o a (quase) todo o planeta. Aniquila as
fronteiras dos estados nacionais, que se revertem em sim-
ples espaco propicio a implantacao das industrias (Muraro,
1993), conforme se comprometam a garantir o maior lucro,
pelo fornecimento de mao de obra barata, por legislagcbes
que assegurem a mais valia, pela isengdo de impostos e
pelo transporte rapido e seguro das mercadorias.

De fato, a tecnologia de comunicacdo e transporte,
desenvolvida no século XX, parece um nitido divisor de
aguas, gque inaugurou uma era marcada por mudancgas
que se processam em velocidade exponencial (Muraro,
1991; Santos, 2006). No mundo real, pessoas e coisas
sdo levadas a todas as partes do planeta em velocida-
de até muito pouco tempo atras inimaginavel. No espaco
virtual, as vozes, a palavra escrita e as imagens materiali-
zam-se a distancia, obliterando o contorno das potencia-
lidades humanas, que circunscreviam a proximidade ao
alcance do olhar e da voz, cujo ressoar poderia transpor,
no méaximo, a distancia na qual se propaga um grito. O
capital, essa entidade abstrata que identificamos com a
rigueza e o papel moeda, também trafega nessa onda
virtual propiciada pelos meios de comunicacao, tornan-
do-se mais volatil do que nunca. Na verdade, a légica do
capital tem configurado o substrato para todas as trans-
formacoes possibilitadas pela tecnologia.

Mas, para ter a certeza sobre a pertinéncia de tomar a
identidade entre a industrializacao e a globalizacdo, como
hipdtese heuristica, e definir que ambos reproduzem
a mesma moralidade, o lucro a qualquer preco, ha que
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apontar outros elementos comuns que permitam tal iden-
tificacdo. O fato dos dois processos derivarem do surgi-
mento da economia de escala, do desenvolvimento de
técnicas de produgcao em série, parece estabelecer a ne-
cessaria interface econdmica entre eles, além de apontar
a unicidade no préprio modo de produgéo (Muraro, 1991;
Santos, 2006). Pela perspectiva da Historia, também se
poderia pressupor que se trata de um mesmo e Unico
processo, um continuum temporal que vem se desen-
volvendo e consolidando ao longo dos ultimos dois sécu-
los (Muraro, 1991; Santos, 2006). A Geografia corrobora
tal pressuposto associando tanto a Revolucao Industrial
quanto a globalizacdo ao macico deslocamento popula-
cional para as cidades e as transformacdes dai resultan-
tes (Muraro, 1991; Santos, 2006). Portanto, desde qual-
quer dessas perspectivas, pode-se pensar industrializa-
cao e globalizacdo como etapas de um mesmo processo,
resultante da intensificagdo da economia de escala.

Se a industrializacdo acentuou o éxodo rural, atraindo
milhares as cidades, sob a globalizacdo esse fenébmeno
se intensificou. A vida urbana alterou definitivamente sua
caracteristica relacional e o espaco deixou de ser parti-
Ihado por todos, passando a ser dividido entre desconhe-
cidos. Nesse contexto, a ideia de coletividade vai ruindo
lentamente, deixando de remeter-se um todo articulado
(Bourdieu, 1998). As referéncias culturais autéctones se
perdem, submergindo sob o impacto avassalador dos
novos comportamentos de massa, instilados pela glo-
balizacdo. A existéncia nessas condi¢coes abre o flanco
ao dominio do mercado globalizado que, onipresente,
impoe-se como poder absoluto.

O individualismo floresceu nesse deserto relacional,
no qual pequenas familias nucleares tentam manter seus
lacos, que se afrouxam dia-a-dia, corroidos pela aliena-
¢ao viciosa dos meios de comunicagédo. Os processos de
construcdo de identidade até entdo vigentes, baseados
em sexo, idade, relagdes de parentesco, também foram
alterados e vem deixando, paulatinamente, de fazer senti-
do, especialmente naquelas sociedades em que 0 acesso
a tecnologia e ao consumo é amplo e irrestrito.

Apontei em trabalhos anteriores a relagao intrinse-
ca entre tecnologia e ideologia (Porto, 2006). Como a
tecnologia é produzida pelo mercado, seu uso perpetua
a ideologia que a enseja. Ao olhar o uso podemos ver
nitidamente as caracteristicas da moralidade que esta
sendo forjada. Evidencia-se, assim, como o uso da tec-
nologia constréi a realidade social da globalizacao: pelo
aumento da desigualdade de direitos entre populagcdes
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humanas ou pela garantia desses mesmos direitos para
todos. E justamente esse topico que exploro nesse
texto: o ponto no qual a tecnologia se transforma em
ideologia pela acao humana.

GLOBALIZAGAO: UMA ENTIDADE ABSTRATA?

Se é dificil entender um processo no momento
mesmo em que o estamos experimentando, muito mais
complicado é tentar deslindar as razbes que determinam
0s juizos morais, a ele subjacentes. Como ocorre com a
globalizagao. Sentimos seus efeitos na realidade cotidia-
na e até percebemos o quanto a tecnologia reconfigura
os limites dessa realidade, mas somos quase incapazes
de articular a ligacdo entre as circunstancias que
experimentamos e os fatos que cotidianamente
nos sao apresentados em profusdo. Assim,
cada um de nés tem a nitida sensacédo de
que nossa acgdo individual perde-se num
oceano no qual somos apenas particulas
d’agua, sem maior poder ou expressao. Pro-
jetamos a ideia de que a globalizagédo é uma
entidade abstrata que se conforma além de nossa agéo
individual. Acreditamos piamente que opera indepen-
dente de nossa vontade e alheia a nossa determinacéo.

Entretanto, essa sensacdo pode nao refletir exata-
mente a verdade. Para provocar a reflexao sobre até que
ponto, em nossa acao cotidiana, nés reproduzimos as es-
truturas sociais (e, nesse caso a globalizacdo), costumo
perguntar em sala de aula se o impacto de uma bomba
de néutrons, que elimina os seres vivos, mas mantém
intactas as estruturas da matéria inorgénica, as cidades
e outras construcdes humanas, manteria a sociedade
existindo. Obviamente, diante desse exemplo extremo,
os alunos comegam a vislumbrar que, de alguma forma,
somos nés mesmos os articuladores da vida social. Nao
0S espagos construidos para representar o poder institui-
do nem alguma forga superior e abstrata. Somos nés que
ensejamos a globalizacéo, com suas dores e delicias.

Mas, como ja mostrou o Existencialismo, escolher
e sentir-se responsavel pelas escolhas pode nao ser
um processo facil (Sartre, 2002). Por isso a conscién-
cia refuga admitir tal verdade. Ao contrario, é muito
mais tranquilo atribuir os problemas que observamos
na realidade a alguma entidade maior, processo que
nos desculpa por nossas escolhas, alimentadas por
um possivel egoismo ou por falhas pessoais. Fazemos
isso ha milénios, projetando responsabilidade e culpa
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pelo resultado de nossas escolhas nas mais diversas
entidades divinas. Da mesma forma nos reportamos
a globalizagédo, a qual, por comodidade, vemos como
um processo alheio aos nossos atos e intengdes, como
uma entidade fantasmagorica capaz de materializar-se
no mundo por geracao espontanea.

Devido a essa capacidade de desonerar-se da res-
ponsabilidade pelas escolhas cotidianas, cada um de
nos pode construir um papel social alienado, em maior
ou menor grau. Por conseguinte, podemos criticar a glo-
balizacdo como arautos do “bom mocismo”: subir ao
pulpito e discorrer a vontade sobre os efeitos desagrada-
veis do fendbmeno com a sanha daqueles que se sabem
incélumes. Quem, dentre noés, ousaria culpar um Unico
individuo pelas sequelas sociais e ambientais da globali-
zacdo? Como nenhum de nds imagina que possa resol-
ver esses problemas (porque, isoladamente, nao pode),
ndo nos sentimos admoestados ou ameacgados pela cri-
tica nem atentamos ao fato de que podemos estar nos
eximindo de nossa responsabilidade.

Entretanto, as vozes dos arautos da globalizagédo nao
vacilam em culpabilizar os individuos pelas desigualdades
sociais e pela devastacdo do ambiente. Estes mesmos
individuos, perdidos uns dos outros pela auséncia de co-
letivo, devolvem a culpa a globalizagao, atribuindo-lhe
todas as mazelas. Assim, instaura-se um ciclo vicio-

so no qual ninguém é responsavel por nada: nem a
entidade abstrata nem a pessoa concreta. Disso re-
sulta que as admoestacoes para alterar esse estado
de coisa caiam no vazio, o que leva a sensacao de
impoténcia e ao constante aumento dos danos infligidos.
Como esse fendbmeno faz com que cada um de nds sinta-
-se “apenas um reles individuo”, somos todos igualmen-
te tentados a encobrimo-nos sob pacto de mediocridade,
que nos exime de nossas responsabilidades e escancara
as portas para o deleite das maravilhas tecnolégicas, que
proliferam dia a dia no mercado. Quase sem culpa.

Vez por outra, entretanto, esse paraiso narcisico que
estimula nosso contentamento pelo consumo cotidiano
é ameacado. Um pedinte em um sinal, uma familia tosca-
mente acampada sob um pldstico, a noticia de uma quei-
mada ou devastacao de proporgdes impares rompem a
tela em que projetamos a realizacdo de nossos desejos
(Schultz, 1979). Percebemos, ainda que de forma fugaz,
que ha “muita coisa errada”, e nos movemos incomoda-
dos em nossas poltronas, esbocando gestos de horror e
desagrado, até que o sonho com uma nova e irresistivel
maravilha venha a eclipsar outra vez a consciéncia.

Julio-Diciembre 2010

Esse processo, amparado pelo mercado, faz de nés
criancas felizes em um parque de diversdes. Podemos
consumir a vontade porque alimentamos a certeza de
gue com isso movemos o mundo: asseguramos 0s
postos do mercado de trabalho e salvamos a econo-
mia da bancarrota. Essa crenca transforma a irreverén-
cia com que tratamos a sustentabilidade do planeta em
um ato, quase, herdico. Podemos também brincar de
criticar aspectos pontuais da globalizacéao e do desen-
volvimento tecnoloégico, j& que tais criticas nao impli-
cam, necessariamente, adotar uma atitude coerente no
cotidiano. Afinal, nenhum de nés tem “culpa” de nada,
nao é mesmo? Sabemos que ninguém pode ser res-
ponsavel por aquilo que no fundo ndo deseja. Mas, o
que a gente nédo sabe (e que ndo quer de forma alguma
saber) é que somos responsaveis — sim — por n0ssos
desejos e pelas escolhas que fazemos a cada instante
para torna-los realidade palpavel.

IDENTIDADE E PERTENCIMENTO

Assim como outros mamiferos superiores os seres
humanos identificam-se a si mesmos e sdo capazes de
construir uma identidade social. Para tanto, caracteristi-
cas derivadas de atributos organicos, como sexo e idade,
ou sociais, como a posicdo nas relagdes de parentesco
ou entre os membros do grupo, mesclam-se para definir
a situacao do individuo no coletivo no qual vive e intera-
ge. A estas caracteristicas pessoais e sociais é atribuido
um valor que as hierarquiza, organizando a visa social.
A conjuncéo desses valores é o que define o status e o
poder do individuo na dimensao coletiva.

Obviamente, o valor atribuido a cada caracteristica
em cada espécie, sociedade ou grupo, decorre de uma
escolha individual e coletiva por determinado traco, bio-
l6gico ou cultural, que por este processo se propaga in-
tergeracionalmente. Dessa forma, as escolhas se trans-
formam em comportamento, do individuo, grupo, socie-
dade ou espécie, e produzem impacto na realidade.

Ainda que possa haver duvidas a respeito das ca-
pacidades simbdlicas de outras espécies, j& que nos
aferramos a nosso antropocentrismo, sabe-se que
ao menos para 0s seres humanos a identidade nao é
construida apenas por estes signos diretamente rela-
cionados a corporeidade, como sexo e idade, nem por
aqueles que advém da dimenséao relacional, como os
expressados pelas relagoes de parentesco. Para nés,
todos 0s signos de identidade e pertencimento sao
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também oriundos da esfera simbdlica, descolados da
realidade sensivel e impregnados por valores aleatérios
e arbitrérios, delineados pela cultura.

A possibilidade de construir as no¢oes de identidade
e pertencimento pela significagdo simbdlica distancia
0s seres humanos da dimensao estritamente funcional,
dada pela natureza, a qual, na maior parte das vezes, é
adstrita a tais parametros orgéanicos ou aqueles relacio-
nais, destes derivados. Resignificando esses parame-
tros e, principalmente, estabelecendo novas variaveis
para definir identidade e pertencimento, a capacidade
de simbolizar enseja a pluralidade a medida que admite
interpretagcdes distintas do real, que ndo estéo inscritas
na realidade corpérea do individuo, manifesta por sua
forca fisica ou vitalidade, nem subjugadas a sua posicdo
social, especialmente quando esta é delineada apenas
por sua situacdo de nascimento, pelo status social de
seus ascendentes ou pela confluéncia desses dois con-
juntos de significantes. Por isso, ainda que se encontre
diferencas relevantes no comportamento das formigas
em Toékio ou na Amazodnia, com certeza elas ndo serdo
tdo grandes como as que se observa entre os seres hu-
manos que vivem nesses mesmos lugares.

Ao longo da histéria humana, a capacidade eleger pa-
rametros para construir as nocdes de identidade e per-
tencimento sempre esteve relacionada a técnica, que
pode ser definida, grosso modo, como uma forma cul-
tural de interagir na realidade. Conchas, objetos de arte
pluméria, pontas de flecha, contas, tatuagens e
pinturas, vém sendo usadas em ornamentos
e utensilios que identificam individuos e
marcam na dimenséo sensivel as fronteiras
identitérias entre grupos e segmentos. Po-
de-se dizer, portanto, que a técnica permite
que as distincoes entre pessoas se mani-
festem na dimensao material como signos de poder e
status. Ela tanto recorta as diferencas quanto costura a
identidade simbdlica do individuo e do grupo social.

Da mesma forma que a técnica vem sendo utilizada
para marcar a identidade e o pertencimento seu suce-
daneo hodierno — a tecnologia —, também confere dis-
tingdo entre pessoas e grupos humanos, possibilitando
a criacédo de tais parametros. A principal diferenca entre
0s processos permeados pela técnica e os cunhados
pela tecnologia reside no que os produtos da primeira
sao circunscritos a determinada conjuntura cultural, es-
pacial e temporal, enquanto aqueles providos pela se-
gunda, a tecnologia, perpassam culturas e sociedades,
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criando novos parametros para a identificacao entre as
pessoas. Essa é uma das caracteristicas do fendmeno
identificado como globalizagéo.

Esse processo alternativo de construcao da identi-
dade e dos lagos de pertencimento torna-se mais acen-
tuado porque os critérios tradicionais que modulavam
estes dois parametros de identificacdo vém se esface-
lando ao longo das ultimas décadas. Nesse contexto,
idade, sexo e relacbes de parentesco deixam gradativa-
mente de ter qualquer importancia e mais, perdem até
mesmo o sentido, num mundo reconfigurado pelos di-
tames das escolhas do consumo. Persistem ainda, em
certa medida, as identidades nacionais, que acabam por
reafirmarem-se como justificativas xenéfobas para a re-
serva de mercado de trabalho que, em primeira e Ultima
instancia, assegura ao individuo o dinheiro que, por sua
vez, permite participar do mundo globalizado.

Nesse contexto de decomposicdo dos parametros
identitarios tradicionais, a sabedoria, usualmente asso-
ciada a idade, deixa de ser peculiaridade desta, espe-
cialmente quando as transformacdes introduzidas pela
tecnologia alteram tdo profundamente as caracteristicas
das relagbes com o ambiente e das inter-relacoes
humanas, que a experiéncia amealhada ao longo
de toda uma vida passa a nao mais fazer sentido
face as draméticas e recentes transformacoes da
realidade. Ao contréario, a velhice se desenha como
um estagio de progressivo abandono, no qual a pessoa
é despossuida de suas capacidades por ndo conhecer
ou conseguir lidar com o aparato tecnolégico. Na era do
novo é o jovem que comanda o espetaculo e as pessoas
idosas esforcam-se arduamente para anular a distancia
que as separa dos mais novos. Lutam para suprimir a di-
ferenca etdria, agora classificada como desvantagem. Es-
condem, o quanto podem, as marcas da idade em seus
corpos, numa tentativa va de adequar-se aos padroes de
consumo, buscando tornarem-se, elas proprias, objetos
de desejo nas prateleiras do mercado (Bauman, 2008).

De maneira menos dramatica, mas igualmente im-
pactante, também o sexo vem deixando de ser uma
marca identitaria essencial. Ainda que persista a configu-
racao basica de divisdo de poder e status da humanida-
de, seccionada entre homens e mulheres, que carregam
papéis de género, atributos e responsabilidades desi-
guais, tal dicotomia tem se tornado menos determinan-
te, transfigurada pelos novos papéis femininos na esfera
publica e novos papéis masculinos no dmbito domés-
tico. Contribui também para desintegrar o parémetro
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identitario calcado sobre o sexo biolégico a emergéncia
das sexualidades multiplas, homossexuais, bissexuais,
transexuais, travestis e transgénero, que nublam a fixi-
dez paralisante da perspectiva tradicional e, ao mesmo
tempo, instauram novos conflitos e frentes de confronto.

Quanto ao marco identitario derivado das relagdes de
parentesco, nao € preciso nem formular maiores expli-
cacoes. Se aqueles com mais idade ou oriundos de lo-
calidades menores podem lembrar-se de ja ter ouvido
a pergunta “a qual familia alguém pertence”, indagacéo
capaz de assinalar inequivocamente a boa ou ma posicao
desse alguém na escala social, recordardo também que
j& faz muito tempo que ndo ouvem tal questionamento,
que perdeu inteiramente seu sentido de filtro. Tal paréa-
metro identitério s6 faz sentido em contextos onde as
pessoas se conhecem e podem exercitar a censura ou o
louvor frente a posicdo dos demais na escala social.

Paralelo a desconstrucdo desses marcos identitarios tra-
dicionais, o processo de industrializagao e, principalmente, a
globalizacdo, vem dando & luz outras formas de construir a
identidade e a nocao de pertencimento. Baseadas no merca-
do, essas formas derivam do consumo de produtos/signos
que simbolizam a identidade e o pertencimento a um grupo.
Fortemente associados a uma identidade que poderia ser
tomada como sendo de classe, mas que exprime apenas
riqueza, esses signos marcam a possibilidade de consu-
mir e a liberdade para projetar no mundo uma determinada
imagem de si é, em si, aimagem desse mesmo mundo.

Como podem ser incorporados ao sabor do desejo,
desde que se tenha o capital para adquiri-los, esses signos
sdo tomados como sinal inequivoco de autonomia e inde-
pendéncia. Por ndo estarem inexoravelmente colados aos
atributos fisicos da pessoa, mas, ao contrério, ressignifica-
rem inclusive tais atributos, abrindo outras possibilidades de
interpretacao, os signos identitarios oriundos do mercado
passaram a ser vistos como expressoes inequivocas da li-
berdade de escolha: da possibilidade que o mercado faculta
a qualquer um de alcar-se sobre os determinantes tradicio-
nais que biologia e cultura Ihe impuseram. Qualquer pessoa
pode ousar ser o que quiser, desde que disponha de capital
para adquirir a imagem que quer projetar de si mesmo.

A consolidagao desses novos parametros identitarios
apoia-se fortemente na ideia de marca. Consequéncia
do uso do nome do fabricante para a identificagdo dos
produtos, a marca € uma criacdo do século XX que alte-
rou totalmente os critérios de identificacdo de qualidade
que, também pela tradicdo, associavam-se a producao
e comercializagdo. Pela perspectiva tradicional o valor
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das coisas era atribuido & escassez do produto. E isso
que ensina a economia classica. Essa escassez podia de-
correr tanto da pouca disponibilidade de matéria prima
quanto da dificuldade de trabalhé-la para empreender a
producdo. Com o surgimento da ideia de marca, esse
processo se alterou e o produto passou a ser valoriza-
do ndo como decorréncia desses atributos essenciais,
como a matéria prima da qual é feito, mas como conse-
quéncia do prestigio da marca daquele que o fabricou.

Embora esse processo se estenda a todos os ramos
e setores da economia globalizada, pode ser percebido
com mais clareza na confeccado de pecas de vestuério,
no mutével e efervescente mundo da moda. Antes da in-
vencao da marca, a qualidade de um produto (e o desejo
que ele despertava) podia ser medida pelo material do
qual era feito. Assim, a seda era mais nobre que o algo-
ddo que, por sua vez, tinha mais valor que a juta. Com
0 surgimento da marca, esses padroes deixaram de ter
significado. E a propria marca que pretende atestar a qua-
lidade do produto que desenvolve. Como consequéncia,
uma peca de seda feita por um andnimo provavelmente
terd menor valor de mercado do que uma de juta, confec-
cionada sob o signo de uma grande e famosa empresa.

Assim, no mundo globalizado, o desejo é emulado
pela forca da marca, que se configura como signo de
desejo e consubstancia-se como principal elemento iden-
titdrio. Esse signo virtual, totalmente descolado do subs-
trato sensivel que tradicionalmente era utilizado para men-
surar a qualidade dos produtos, inaugurou novas possibi-
lidades de significagao de si mesmo. Atualmente, identi-
dade e pertencimento sao atestados apenas pela imagem
que se é capaz de projetar no mundo, que reflete as esco-
Ihas do individuo e sua capacidade de materializa-las por
meio das marcas consumidas. O prestigio dessas marcas
indica o lugar da pessoa no mundo, demonstrando como
e quanto pode se inserir na sociedade de consumo. Esses
novos parametros, difundidos e alimentados pelo merca-
do, sdo construidos no vacuo deixado pela dissolucao dos
critérios tradicionais de construcdo da identidade e per-
tencimento e se configuram sobre uma caracteristica ine-
rente a humanidade: movimentar-se — sempre — rumo a
realizagao do desejo (Lowen, 1984).

TER E QUERER SER

Tanto Elias (1990, 1993, 1994) quanto Foucault (2002,
2006) observaram ao longo da histéria humana a introjegao
dos mecanismos de controle social. Partindo de elementos
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de analise distintos, ambos concluiram que esses meca-
nismos passaram de exdgenos para endégenos num pro-
cesso que induz ao crescente autocontrole. Com esse
processo, a vigilancia e punicao do individuo nao precisam
estar atreladas apenas a fatores externos, mas, princi-
palmente, decorrer de processos internos instilados pela
culpa, vergonha e pela sensacao de inadequacao. A intro-
jecéo das regras de convivéncia passa a ser fundamental
a medida em as sociedades se tornam mais complexas,
individualistas e, ao mesmo tempo super populosas, pois
caso ndo se contasse com mecanismos eficazes de au-
tocontrole ndo haveria olhos ou bragos capazes de
conter (e submeter) a todos as mesmas regras
comuns (Foucault, 2002). Se a estrutura social
esta pulverizada nos individuos, porque o cole-
tivo enquanto entidade se dissolveu, o contro-

le social s6 pode mesmo ser enddgeno.

Tal configuracao das estratégias de con-
trole vem sendo forjada ao longo da histéria por diver-
sas instituicoes fundadas justamente para manter a
ordem social. Este é o caso das religides, que pautaram

Esse processo alternativo
de construcao da identida-
de e dos lacos de pertenci-
mento torna-se mais acen-
tuado porque 0s critérios
tradicionais que modula-
vam estes dois parametros
de identificacao vém se es-
facelando ao longo das ul-
timas décadas. Nesse con-
texto, idade, sexo e rela-
coOes de parentesco deixam
gradativamente de ter qual-
quer importancia € mais,
perdem até mesmo o sen-
tido, num mundo reconfi-
gurado pelos ditames das
escolhas do consumo.
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as primeiras regras de convivéncia e nocoes de certo
e errado entre os fiéis; das leis e normas dos estados,
que ampliaram a pertinéncia dessas nogdes a um con-
junto maior € mais diverso de pessoas, 0s cidadaos;
e dos tratados e declaragbes de direitos humanos,
que expandiram a moralidade inerente a essas nogoes
para além das fronteiras dos estados, estendendo-as a
todos os seres humanos. Estas instituicbes pavimen-
tam o solo no qual se configuram as nocdes de iden-
tidade e do pertencimento. Sobre ele transitam outras
forgas que tornam tais parametros tangiveis.

No que diz respeito a introjecdo dos mecanismos de
controle pela dor, pelas estratégias de restricao e punicéo
das condutas desviantes, pode-se mais facilmente asso-
ciar a assimilacdo dessas nocdes e regras a estas institui-
coes formais, a religido e as igrejas; a lei e ao Estado; ou
as recomendacdes para a conduta desses estados, que
emanam da sua organizagao em entidades coletivas. Ja
no que diz respeito a introjecdo desses mesmos meca-
nismos de controle da conduta pelo prazer, nem sempre
sdo estas instituicdes as responsaveis pelo processo de
absorver as nocoes e regras estabelecidas.

E bem verdade que o cumprimento dos ditames re-
ligiosos garante aos fiéis a paz de espirito ou o paraiso,
assim como o cumprimento das leis e normas sociais,
configura a identidade cidada, que também enseja certa
satisfacdo no plano relacional pelo cumprimento dos

direitos e deveres afeitos a vida em coletividade.

Mas, no que tange a satisfacédo, a principal instan-

cia de controle social é o mercado, que distribui

suas benesses a todos aqueles que se inscrevem
na condicdo de potenciais consumidores. Frente a dis-
solucdo de outros critérios, o mercado e suas marcas
pairam incélumes sobre o mundo globalizado, conferindo
sensacoes de identidade e pertencimento que se pode
supor serem similares tanto para aqueles que vivem em
Tékio quanto para os que moram na Amazonia.

Mas o prazer do ato de consumir ndo se esgota na
possibilidade de estabelecer uma identidade e projetar
uma imagem de si na dimenséo coletiva. Embora esse
atributo seja fundamental em um mundo carente de
outros signos e valores identitarios, ha na dimensao in-
dividual um componente que induz o prazer: a sensacao
de supresséo das caréncias. Percorrendo uma gama de
motivacdes que vao da necessidade a vontade, passando
pelo denominador comum do desejo, 0 prazer do consu-
mo instila, momentaneamente, uma inebriante euforia,
acompanhada pela sensagao de realizacdo e completude.
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No mundo globalizado, o
desejo & emulado pela forca
da marca, que se configura
como signo de desejo e con-
substancia-se como prin-
cipal elemento identitario.
Esse signo virtual, totalmen-
te descolado do substrato
sensivel que tradicionalmen-
te era utilizado para mensu-
rar a qualidade dos produ-
tos, inaugurou novas pos-
sibilidades de significacao
de si mesmo. Atualmente,
identidade e pertencimento
sao atestados apenas pela
Imagem que se é capaz de
projetar no mundo, que re-
flete as escolhas do indivi-
duo e sua capacidade de
Mmaterializa-las por meio das
marcas consumidas.



No limite da necessidade, o prazer decorre da su-
pressdo de uma privacao relacionada a sobrevivéncia.
E o prazer de consumir o que comer, beber, de pos-
suir abrigo, assegurar o conforto para o corpo e para
melhorar o local onde se vive. Nesse nivel, o prazer é
sentido corporalmente, pela eliminagdo das sensacoes
de fome, frio, sede e sono. Mas, mesmo considerando
a enorme quantidade de pessoas no mundo, se o mer-
cado dependesse apenas da supressao dessas neces-
sidades béasicas, nao haveria grande possibilidade de
auferir lucros crescentes. Por isso, oferece a solugéo
também para as caréncias intangiveis, aquelas relativas
a representacao do ser no mundo.

Nesse nivel do desejo, ou seja, j& no patamar da re-
lativa abundancia, o prazer procede da possibilidade de
projetar a imagem sonhada de si mesmo € com isso con-
quistar amor e admiragao, suprindo as exigéncias instin-
tivas de afeto. Num degrau acima, na dimenséo da von-
tade e da super abundéancia, o prazer reveste-se com 0s
atributos do status e do poder, que conferem prestigio
e respeito a pessoa como consequéncia daquilo que ela
€ capaz de consumir e ter. Além deste nivel, s resta
0 podium, quando a pessoa se torna icone e parame-
tro para o consumo de todas as demais. Seus cabelos,
roupas, seu corpo (olhos, nariz, barriga, bumbum), bem
como sua casa e objetos, seu carro e telefone celular
passam a ser padroes para emular o desejo de muitos,
que invejam e cobicam essas conquistas.

Vale ressaltar, como também ja apontei em trabalho
anterior (Porto, 2004), que esses icones da globalizacéo
forjados pelo mercado consubstanciam modelos ideais
dificeis de serem alcangados por uma pessoa comum.
Dessa forma, se estimula o consumo desenfreado de
mais e mais produtos, pois ha sempre algo que falta para
aproximar a copia do original. Para fomentar o desejo
por tais modelos, eles sdo apresentados como parame-
tros do sucesso, associados a ideia de éxito (Zimerman,
2000: 21-25). Seriam, entao, em suma, a corporificagéao
do prazer na realizacao plena. Tal apelo, quase irresisti-
vel para qualguer um, torna-se ainda mais pungente para
todos aqueles que por sua situagdo e condicao de vida
encontram-se alijados do indispenséavel a sua sobrevivén-
cia fisica e social. Por isso observa-se em pessoas nessa
condicéo (mas nédo apenas nelas) um desejo quase irre-
sistivel de portar artigos “de marca”, mesmo que estes
sejam apenas falsificacdes sem qualidade ou que, bus-
cando a propalada qualidade do original, a pessoa gaste
além de suas possibilidades.
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Cabe considerar, ademais, que por sua prépria natu-
reza o desejo nunca pode ser plenamente realizado, dada
a impossibilidade de manter indefinidamente a plenitude
do prazer (Porto, 2005: 574-590). Longe de evidenciar-
-se como uma falacia, a frustracao decorrente desse pro-
cesso é interpretada como uma falha do individuo em
aproximar-se do modelo ideal, o que o estimula a envidar
novos e renhidos esforgos para atingir o objetivo. Esse
processo vicia embora ninguém se cansa dele. E o vicio
do prazer pelo consumo é a armadilha oculta que impele
a busca da satisfagdo no mercado para além dos limites
da razdo, como atestam os milhdes de casos de endivi-
damento, evidenciados na atual crise econdmica global.

Essa ¢ a sutileza da dominacéo pelo mercado. Embora
decorra de uma imposicao promovida com o objetivo
Unico de fomentar o consumo (e garantir o lucro da eco-
nomia globalizada) ndo € sentida como compulséria. Ao
contrario, parece fruto da livre escolha, da “sagrada” liber-
dade individual para buscar a realizacdo dos mais intimos
desejos. A suprema sofisticacéo de tal estratégia de con-
trole, baseada naquilo que move o ser humano, o prazer,
nao é obscurecida nem mesmo pela contraparte do me-
canismo, a dominagao pela dor, j& que a maior punicéo na
sociedade de mercado é nao estar apto a inserir-se nele.

CONSIDERACOES FINAIS

Espero com esta andlise ter demonstrado
que somos todos artifices e cimplices da glo-
balizacdo. Que ela ndo é uma entidade abs-
trata, dotada de “super poderes”, mas tanto
a causa quanto o resultado das escolhas conscientes e in-
conscientes de cada um de nos. Espero também ter con-
seguido mostrar que a moralidade da globalizagao, a mo-
ralidade do mercado ou, como era conhecido nos tempos
de antanho, do capitalismo é a moralidade de todos e de
cada um de nos, que alimentamos a ordem mundial com
nossas vidas. Reconhecgo que esta é uma constatacao di-
ficil de lidar, pois implica em uma responsabilidade dificil
de exercer (Porto, 2006; Santos, 2006).

Nao obstante a magnitude de tal responsabilidade,
h& um aspecto da questdo que ndo pode ser desconsi-
derado, especialmente quando se trata de uma anélise
bioética, que é, obrigatoriamente, um estudo de ética
aplicada. Como a realidade é moldada pela acéo, de
nada adianta um discurso dissociado da pratica cotidia-
na. Se as palavras forem envoltérios vazios, destinados
apenas a assegurar os lugares de poder e de fala, ndo
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terdo forca para alterar a realidade. Ao contrario, serdo
instrumentos para a manutengao do status quo, mesmo
quando modulem expressoes de critica e revolta ou de
estimulo a indignacéo e a liberdade. Ainda que, por si
mesmas, as palavras tenham poder, sua magica sé se
efetiva quando transformam a realidade pela acéo.

E isso que podemos ver quando construimos cole-
tivamente e mantemos cotidianamente a ficcdo aceita
e socialmente partilhada na entidade conhecida como
“mercado”. Tal entidade existe porque acreditamos nela,
porque lhe damos substancia, porque sucumbimos dia a
dia a seus designios por desejo, necessidade ou von-

tade. Embora reconhecendo a dificuldade e o tama-
nho da tarefa, que é escapar a essa forma espuria
de controle, é forgcoso concluir que estd nas méos
de cada um de nds examinar suas proprias motiva-
coes e escrutinar seus proprios vicios de consumo. So
assim sera possivel escolher. E a escolha consciente e
a acao consequente que poderédo subverter a moralidade
da globalizacdo. Nesse sentido quero render homenagem
a Foucault, que apontou o caminho para transpor os obs-
taculos impostos por nosso condicionamento as regras:
E justamente a regra que permite que seja feita vio-
léncia a violéncia e que outra dominacdo possa dobrar
aqueles que dominam. Em si mesmas as regras sao
vazias, violentas, ndo finalizadas; elas sédo feitas para
servir a isto ou aquilo; elas podem ser burladas ao sabor
da vontade de uns ou de outros. O grande jogo da his-
toria serd de quem se apoderar das regras, de quem
tomar o lugar daqueles que as utilizam, de quem se dis-
farcar para perverté-las, utiliza-las ao inverso e volta-las
contra aqueles que as tinham imposto, de quem, se in-
troduzindo no aparelho complexo, o fizer funcionar de
tal modo que os dominadores encontrarse-ao domina-
dos por suas proprias regras (Foucault, 1982: 25).

A reflexao acima indica que ha saida aos mecanismos
de controle da globalizagdo e a reproducéo cotidiana e
cega de sua moralidade inerente. Seu tom pessoal, en-
tretanto, adverte que o primeiro passo deve ser dado por
cada um de nos. A medida que tenhamos coragem de
encarar as razoes de nossas escolhas de consumo e com-
preender o sentido ultimo do fetiche com o qual o merca-
do nos hipnotiza, teremos aberto os olhos a possibilidade
de subverter esta situacao. Estaremos nos empoderando
para compreender a moralidade da globalizacao, que é in-
duzir o consumo inconsequente e desenfreado para aufe-
rir lucro crescente e desmesurado. Isso porque teremos
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deixado de ser um mero joguete ao sabor dessas inten-
cbes inescrupulosas. Seremos capazes de pensar, ao
menos duas vezes, antes de tentar suprimir as caréncias,
esquecer os aborrecimentos ou minimizar as frustracoes
em compras gque nao precisamos ou até mesmo ndo que-
remos, por exemplo. Essa tatica, baseada na consciéncia
de si, ndo pretende defender a privagao, mas apontar para
a priorizacdo daquilo que se sabe realmente necessério.
Se tal tatica parece pouco, proposta simpldéria de um
manual de autoajuda, ndo é demais sublinhar que sao
nossas acdes, mais do que as palavras e as intencoes,
que conformam ou transformam a realidade. Sao elas
que dao existéncia concreta e poder a entidades abstra-
tas como o mercado e a globalizagao (Freire, 2001, p.
20). Séo elas, enfim, que ao influxo das crencas intimas
de cada um de nds nessas entidades ficcionais, lhes em-
prestam o corpo social com o qual se agigantam e nos
controlam, oprimem e ameagam. Portanto, repito, a agao
€ a chave para abrir as portas a transformacéo.
Se, como querem os pessimistas, os acomodados e
0s coniventes, a acao individual, em si mesma, néao é
capaz de alterar a realidade, isso ndo pode ser razao para
olvidar sua potencialidade. Basta lembrar que os seres
humanos aprendem por imitacao, que, muitas vezes pre-
cede a reflexdo sobre o valor e a pertinéncia de deter-
minada atitude. Por isso se forma o habitus (Bourdieu,
1983: 46-81) e se instauram os condicionamentos. Tal
capacidade, entretanto, é o que faz uma acdo isolada
(mesmo as mais francamente quixotescas) revestir-se
da possibilidade de ser o marco inaugural de uma nova
forma de entender a realidade. Uma forma que se con-
forma em realidade coletiva a medida que transforma a
sensibilidade, a compreensao e as acoes de cada um.
Para facilitar essa compreensdo é preciso que seja-
mos capazes de desmitificar a tecnologia. E necessario
entendé-la como ferramenta, nem divina nem demoniaca,
mas apenas instrumento que pode propiciar os resultados
desejados pela moralidade que a utilizar. Como uma “va-
rinha méagica” que pode canalizar a forca e a energia dis-
poniveis para atingir o fim almejado. Assim, tanto pode
ser uma forma de maximizar o lucro do capital a qualquer
custo, mesmo a custa da alienagao e opressao humanas,
tanto quando pode se consubstanciar em canal para a
acdo coletiva e autbnoma, voltada a sustentabilidade do
planeta e a promocéao da vida humana com dignidade.
Sabendo disso, poderemos, enfim, admitir que a
tecnologia pode operar em proveito da manutencao do
status quo ou contra ele. Estaremos aptos a ousar, a
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alterar o vetor que orienta seu uso, deslocando-o dos va-
lores impostos pelo mercado e pela globalizacdo, a ma-
ximizacao da opressao e da usurpacao da energia do ser
humano e do ambiente, para aqueles que possam pro-
mover valores humanos, o acesso a liberdade, a troca
livre, igualitaria e fraterna entre pessoas e o respeito a
vida em todas as suas formas.

Apenas para ndo deixar esta reflexao sem um ponto
de contato com a realidade, o que permitiria classificar as
ideias apresentadas como panfletdrias, relato uma expe-
riéncia coletiva empreendida na Esténia em maio do ano
passado. O processo e 0s resultados dessa experiéncia
estao disponiveis em video de cinco minutos no Youtube
(2009). Trata-se da campanha Vamos Fazer para limpeza
das éreas florestais do pais, que ocupam mais da metade
do territério. Agregando mais de 50.000 voluntéarios nas
diversas etapas do processo bem como 500 instituicdes
parceiras, a campanha identificou e mapeou 10.000 to-
neladas de lixo, retirando-as em um s6 dia ao custo de
500 mil euros. Para isso foram usados telefones celula-
res, mapas terrestres produzidos por satélites e transmis-
sdo digital de dados e informacdes. Se essa acéo tivesse
sido empreendida apenas pelo governo demoraria trés
anos para obter o mesmo resultado e consumiria €22,5
milhdes, sem garantia de éxito, pois sem a sensibilizacéo,
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envolvimento e apoio da coletividade nada garante que
a medida que o lixo fosse sendo retirado mais lixo ndo
fosse sendo jogado, num ciclo interminével.

Essa experiéncia social demonstra que, embora seja
fruto dileto do mercado, a tecnologia pode cumprir com
igual eficacia os objetivos de qualquer moralidade que
defina seu uso. Que é apenas uma ferramenta
que reflete as intencdes e as acdes humanas.
Demonstra que o viés ideoldgico que se de-
senha na realidade social a partir do uso nao
€ inerente ela mesma, mas efeito do uso que
dela se faz e de seu objetivo. Como a tecno-
logia é capaz de gerar e alimentar moralida-
des distintas, sua utilizagdo pode conduzir a realidades
diversas. A supressao dos limites existenciais que pro-
porciona servird ao senhor que delas se apoderar.

Esse senhor pode ser o mercado globalizado, que
usa tais ferramentas para a dominacgao e exploracao, o
podem ser proprios seres humanos em projetos auto-
gestionarios, autdctones e libertarios. Para isso basta
nos apossarmos de nossa capacidade de escolha, exer-
cermos nosso poder de decisao e cultivarmos nossa dis-
posicao de nos reconhecermos no outro para reconstruir
o coletivo. Para subverter as regras impostas pelo mer-
cado e transformar o mundo.
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