ADAPTACION DEL CONTROL :
AL PROCESO DE GESTION

Fernando Rojas Rodriguez *

Dentrode las nucvas proyeccionesde lainver - oacidnenla UMNG estd la participacion
de grandes grupos de alumiios, cspecialmente de aquelios que comicnzan. bn este
cjemplo, 42 estudiantes de primersemestre, conjunti e consu catedrdtico, empiczan
a abrir 1a ifnca dc investigacién sobre Coniro! de Gestidn. Este es el primerintorme de
avance. En sucesivos nimeros de esta revista, seguiremos su desarroilo.

*Administrador. Cated aaco. Director de  éste Provecto de Investigacion. con
participacion de 42 alumnc - e primer semestre.
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INTRODUCCION

En Ta cliboracion del trabajo de Conesteobjetivoy laasesorfade la docto-
investigacion se ha dado énfasis a la ra Alicia Torres, se logré establecer la
aplicabilidad de forma clara y concreta,  metodologiadel estudio; 12 cual de manera
delosresultados, queimplicalaadaptacidén  concisa se expresa en las gufas generales
del control ¢n la realidad del proceso de y particulares de esta investigacion.
gestion.

2. GUIA GENERAL DE LA INVESTIGACION

En csta gufa se definen los alcances 'y 1. LAS ORGANIZACIONES
proccdimientos para realizar cadaunode 2. MISION Y OBJETIVOS D )

los temas asignados a cada uno de los ORGANIZACIONES
grupos a saber; PROCESO ADM NISTRATIVO
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4. PLANEACION

5. ORGANIZACION

6.  GERENCIA (PIRECCION)

7. CONTROL

8. EVALUACION DEL CONTROL
(AUDITORIA)

9. SISTEMAS DE INFORMACION

10. CAMBIO ORGANIZACIONAL

Administracion

BS10s grupos coniaion con la ayuda del
prupo coordinador, ¢l cual tuvo entre sus
tarcas recopilar y canalizar las inquictudes
que se presentaren en b desarssdlo del
tema y comunicarias al direoior del
proyecto.

3. GUIAS PARTICULARES DE LA INVESTIGACION

Paracl de-  Hllo del tema sc definieron

tres ele;

31  ETAPAS DE LA INVESTIGACION

"TAPAL Desarroliodelos trabaf'os
en grupo segun los
sicguiemes pasos:

1* Elaboracionde planes
de trabe.,.

292 Ela2cracicn primer
borradec, Ut 5 ancra cnn-
ceptual.

3° Borrador definitive
corregido.

PROCESU DE DESARROLLC DE LA
INVESTIGACION

Se elaboraron planes de trabajo por cada
grupo. Sudesarrollo conté conlaasesoria
del director del proyecto, 1a profcsora de
metodologfa, y el grupo coordinador.

Laclaboracion y presentacidnde los planes
de trabajo, tuvo como propdsito unificar
los criterios de desarrollo y presentacion
de los trabajos desde el punto de vista
mctodelégico y de contenido.

DIFICULTADES

Existicron dificultades a lo largo del
desarrollo de los difcrentes temas, que en
un momento determinadc - «orrumpié el
eficiente desarrollodelost.xi:.0s; dentro
de estas dificultades poden:. -, mencionar
la utilizacién de 1a biblioteca, el tiempo
paradcsarrollarestas actividades coincidié
con la programacién de exdmenes ¢n la
universidad, y c¢sto (rajo c¢omo
consecucncia que no sc pudiese
profundizarmds sobrelosdiferentes iemas.

En general el desarrollo dc los temas por
parte dec los grupos fue satisfactorio, y
lograron superar todas las dificultades
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Adnunistracion

antes mencionadas, consultando otras
bibliotecas, recibiendo asesoramiento
fucra de la universidad, consultando toda
clase de material de tipo administrativo,
clc.
ETAPALL Entrega de primer infor-
me general sobre estado
del proyecto.

4. CONCEPCION Y METODOLOGIA DEL ESTUDIO

En la rcalizacion del proyecto sc le dio
importancia a la definicion de su alcance
y al andlisis de los diferentes aspectos que
intervinicron para desarrollarlo.

Con basc en criterios fundados ¢n la
experiencia del director det proyecto, de
la doctora Alicia Torres y 1a colaboracion
det grupe colaborador, sellevé acabo esta
investigacion por parte de 1os integrantes
del curso de primer semesire de la facultad
d¢ CicenciasEcondmicas.

5. ACTIVIDADES POR DESARROLLAR

1. Organizacién del material (nov. 25/

92)
blogue de planes de trabajo
bloque de! primer borrador

Borrador resumen com
ceptual por parte d
F,rupo coordinador sob.
os dicz iemas de los g
se compnne la investig
cién.Entrega de informeg
final con borradores
corregi-
dos, conclusiones y reco
mendaciones

ETAPA LI

Se discutié largamente con las personas
gue intervinicron en la realizacién de
proyccto acerca del resultado final que se
debfaobtenerencl desarrollodel proyecto
licgando a la conclusién que mediante
este proyecto de investigacion sc¢ debe
establecer polfticas, procedimicnios ¢
instrucciones para la adaptacién del con
trol ai proceso de gestién en su aplicacid
a la vida real.

seleccién por capftulos de los trabajos
originalcs

ta

Cada coordinador realiza un resunicn




de tox capitulos correspondientes. 5.
Informe resumen por cada capltulo
estard conformado por cinco hojas
con su respectiva meiodologfa
(responsablesios coordinadores)(nov. 6,
30/92)

3. Revision y correccione

7.

_Porel Director del Proyecto y Carlos
Cruz coordinador (dic. 01/92)

8.

4. Obtener conclusiones
(responsable Dircctor del Proyecto)
(dic. 02/92)

RGOV

Adnaie o

Montar o atroducaon. ndie
bibliograiia
(responsable Director dei Proyectos

(dic. 03/92}

Coordinar y plancar las actividades
con ¢l docror Guillermo Monsalvo
(UMNG).

Comparacion de tas conclusiones del
trabajo con la prdctica dic. 07M2).

Conclusiones y entrega
(dic. 9 al 14/92)




