MODERNIZACION DE LA ECONOMIA
OBLIGACION DE ESTADO Y EMPRESA

Nueva Tecnologia - Capital Estructural
Empresarial Y La Problematica De Los Costos

Mario Antonio Kaffury Silva. *

La tasa de crecimiento de nuestra economia en los ultimos anos nos deja
ver su insuficiencia para resolver los problemas de pebreza de millones de

* Economista de Is Univerdiad del Valle. Especiallzado en Gerencia de Proyectos. Autor de tev s de estadio
Catedréticc UMNYG,




’.

Eficiencia v Tecnologiu

colombianos.  ivla vez es mas 'ara
la necesidad de una modernizaain
global de toda nuestra sociedad.

La estructura institucional, la jus-
ticia, los partidos politicos, el siste-
ma educativo, en general todo un
cenjunto integral, requiere de mod-
ernizacion, si queremos ademds de
sobrevivir resolver cfectivamente
nuestra problematica colectiva. Lo
anterior forma parte de ¥ chos cau-
sales para aitiesgarnos a lo que bien
podemos llamar la aventura "Aper-
tura Econdémica”.

Durante los tres anos que lleva-
mos de Apertura Econémica, se ob-
servan tres puntos claves para su re-
alizacion exitosa los cuales seran
tratados a continuacion: Nueva tec-
nologia, capital para educar empre-
sas y disminucién de costos en 10s
productos que se fabrican y merca-
dean dentro y fuera del pais.

1. NUEVA TECNOLOGIA

Debcmos teper muy en cuenta la
importancia que tiene la tecnologia
para un éptimo nivel de produccidn,
ya que es clave de coripetitividad.
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En Colombia ¢l nivel tecnolégico
y el de nuestros competidores mues-
tra una creciente brecha en el sesgo
anti-exportador. La eliminacién de
esta deficiencia no se va a producir
necesariamente ¢Omo consecuencia
de importar la maquinaria de altima
moda, sino principalmente comore-
sultado de contar con la infermacién
pertinente en forma oportuna y de
mejorar la capacidad de asimilacion
y desarrollo por parte de ingenieros
y técnicos, para revisar y ser capaces
de decidir qué imitar, donde imitar,
qué y dénde innovar: y ciertamente,
dénde y qué crear. De igual manera,
debe divulgarse, ensefarse y poner-
se en practica en todas las institucio-
nes piblicas y privadas el concepto
de calidad total, de manera que sirva
de gran marco de orientaciény apo-
yo al proceso de internacionaliza-
cion de toda sociedad. A su vez, el
manejo de regalfas debe perder del
velo de misterio que lo sigue ro-
deando y cuya consecuencia no e
otra que un mayor retraso tecnolo-
gico o como estimulo para una ma-
yor violacién de ciertas normas.

Los antecedentes de tecnologia.
los clasificamos por etapas: siendo
la primera, aquella donde el pais
enfocaba sus esfuerzos por insertar-
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se en el mercado m.ndial de pro-
ductos bésicos, pero su comercio de
manufacturas y/o tecnologfa era in-
significante. La etapa dos, se carac-
teriza por haberse establecido ese
flujo de importaciones de bienes de
consumo: sin embargo, el comercio
tecnolégico bajo su forma tradicio-
nal de maquinaria y equipo era muy
incipiente. Una tercera etapa, ca-
racterizada por una consolidacién
del negocio cafetero colombiano
que pennitia importar maquinaria y
equipo con destino a los sectores de
alimentos, bebidas y textiles, princi-
palmente se hicieron importaciones
de gran peso en el 4rea textil. Des-
pués de esta etapa podemos empe-
zar a hablar de una importacion sis-
temdtica de tecnologia que ha
durado aproximadamente 80 afos
sin que haya sido posible que el pais
pase a desarrollar una propia, al me-
nos no en cuanifas significativas.

A lo largo de un periodo aproxi-
madamente entre 1931 y 1957 se
permiti6 adelantar con relativo éxi-
to la etapa fi:il «le la sustitucién Jde
importaciones, ¢-.ade muchos de
los bienes finales que antes se im-
portaban dejaron de transarse con el
exterior.
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Este fue el resultado conjunto de
un impulso a la produccién domés-
tica y de reducciones exégenas en
los flujos comerciales de produc-
tos, causados por la grande presién
y la Segunda Guerra Mundial. Esto
fueron caracteristicas de la etapa
cuatro.

La etapa posterior quinta, mues-
tra la continuacién en la importa-
cién de tecnologia ( maquinaria y
equipo) pero haciéndose un esfuer-
zO exitoso para exportar productos
manufacturados, etapa en la cual se
debi6 aprovechar para haber desa-
rrollado una tecnologia propia, im-
pulsados no solo por la culmin~cién
de sustitucién de importaciones si-
no por las ganancias tecnol6gicas
que se obtenian al estar comercian-
do a nivel mundial.

Ese desarrollo tecnolégico hut. - -
se permitido orientar la produccién
hacia articulos que reportaran ma-
yor valor agregado por unidad ela-
borada. Infortunadamente, el pulso
temblé y en vez de seguir en un de-
sarrollo para asf haber llegado a la
meta que nos permitiria ser clasifi-
cados como un nueve pafs industria-
lizado, se regreso aun esquema de
crecimiento hacia adentro, lo que
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terminé por frenar grandes oportu-
nidades de desarrollo propio. En la
etapa seis, comprendida aproxima-
damente entre los aftos 1975- 1989
se han presentado perdidas de pro-
ductividad laboral y multifactorial
en Colombia ya que dichas produic-
tividades cayeron a 1% anual.

En conclusién hemos perdido
competitividad internacional, a pe-
sar del esfuerzo que se ha hecho por
incrementar la tasa de cambio real a
través de aceleraciones de la deva-
luacidén nominal, ademds no hemos
tenido continuidad en las politicas
de comercio exterior.

Actualmente si el programa de
apertura de comercio internacional
continua con la consistencia reque-
rida (ajustes estructurales fiscales,
cambiarios y laborales) es muy
probable que entremos de una ma-
nera mas rapida a desarrollar nues-
tra propia tecnologia, la que prob-
ablemente, solo tomara la forma de
adaptacion de métodos foréneos a
nuestro medio productivo. Esto per-
mitirfa, disminuir el ritmo al cual
importamos tecnologia y dirigirnos
a producir bienes con mayor valor
agregado. Como consecuencia he-

mos visto un compromiso explicitoy
continuo para hacer investigaciéony
de>.."rollo tecnolégico. ‘

En los tres primeros afios de ha-
berse implantado la Apertura Eco- |
némica en nuestro pafs, ios indus-
triales han concentrado sus |
esfuerzos en mejorar su eficiencia
en planta para asi responder a ia
mayor competencia internacional.
Las principales estrategias han sido
la adopcién de mejores sistemas de |
control de calidad, la renovaciéon de
equiposy la adopcién de nuevas tec-
nologias productivas. Cada una de :
estas estrategias ha cido aplicada al |
menos por una tercera parte de los |
industriales. También ha sido im- |
portante ia capacitacion de personal
y la mayor especializacidn de las li-
neas de produccion de la empresa.
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2. CAPITAL PARA ADE-
CUAR EMPRESAS

Una gran parte de ios problemas
y vacios de la actual industria colom-
biana se explica por la falta de aten-
cién que habia tenido el sector du-
rante los ¢ltimos aftos. La industria
se fue quedando sin politicas guber-
namentales que la guiaran y promo-
vieran y el entorno macroecondmi-
co en que le toc6é funcionar fue
volviéndose mds v mas desfavora-
ble. Colombia hubiera podido man-
tener entre 1974 y 1988 la misma
tasa de crecimiento del sector indus-
trial que se logré entre 1965 y 1974,
nuestra producciér manufacturera
seria hoy dos veces més grande.

En el sector industrial colombia-
no, se supone a los exportadores co-
mo unos privilegiados para los que
ningiin control es suficiente, a los
que es necesario reducirles al maxi-
mo su autonomia administrativa, a
los jue desde los escritorios bien
intencionados pero inexpertos se les
dice como producir, qué insumos
emplear o a quien venderle; a quie-
nes se les exige consumir porcenta-
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jes significativos de su tiempo en
hacer "vueltas" y antesala, en lugar
de poderlo dedicar en lo que saben:
Producir, abrir mercados, vender,
modernizar, crear fuentes de traba-
jo, ganar y hacer ganar dinero.

En empresas y/o industrias nos
falta inversi6n extrajera que aporte
no solo capital, escaso en nuestro
medio, sino tecnologia, mercados,
nuevas ideas para adecuarlas en una
competencia con el mercado exte-
rior.

La politica microeconémica debe
ser ain més compatible tantc con
los objetivos globales como con el
detalle del proceso. La tasa de cam-
bio no puede volver, en ningiin mo-
mento, a subsidiar a la produccién
extranjera a costa del trabajo nacio-
nal. Pero tampoco ha de convertirse
en el Gnico ir-;rumento de apoyo al
empresario, especialmente al ex-
portador, pues en el pafs hay muiti-
ples condiciones adicivnales que
obran en su contra y que la devalua-
cién sola no logra compensar. Por
ejemplo, pagamos una de las mds
elevadas proporciones entre costo
real del dinero y la tasa real de cre-
cimieato real de laeconomia. Si esto
no se corrige pronto se les estard
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otorgando una indebida ventaja a
los productores de otras regiones y
se mantendra cierto desestimulo
por falta de capital a los intentos de
inversién productivo en las empre-
sas € 1ndustrias en nuestro territorio.

El empresario con un capital de-
terminado para adecuar cada una de
sus empresas con el fin de obtener
un nivel estable en la competitivi-
dad con el mercado internacional,
debe programar sus actividades con
un horizonte suficientemente largo
con tecnologia alta para darle un
sentido 6ptimo a sus esfuerzos. To-
do el pafs casi sin excepcién, tiene
sus esperanzas puestas en el futuro.
En que éste serd mejor, m4s justo y
progresista que el pasado. Se ha
abierto an gran camino de esperan-
za que no puede ser frustrado.

Los empresarios colombianos,
no solo los exportadores sino to-
dos los empresarios, estan dis-
p:estos y en capacidad de hacer
bien su parte para asi conseguir
ese capital faltante para poner a
las empresas en un adecuado desa-
rrollo progresivo para entrar por
entero en una eficaz Apertura
Econérrica atreviéndonos a decir
que seguramente asf sucedera.

El capital "semilla” que es aquel
que involucraun alto riesgoy que de
cristalizarse el proyecto permite
cambios enlaoferta de bienes, brilla
por su ausencia. Si realmente existe
la voluntad para cambiar ia estruc-
tura de oferta de bienes tanto par
el mercado interno como para el
externo el primer paso a dar se rela-
ciona con la forma, las condiciones
y los plazos de los dineros oficiales
canalizados hacia el sector produc-
tivo. De acogerse la iniciativa, entre
las distintas alternativas priman dos
opciones: directamente con recur-
sos del p-esupuesto nacional o indi-
rectamente a través de los organis-
mos oficiales de crédito.

Optar por la segunda via implica-
ria cambiarle la mentalidad a estos
agentes, solo otorgan crédito con
destino a proyectos consolidados o
sobre la garantia de un flujo de fon-
dos que demuestre una alta rentabi-
lidad inmediata.

Partiendo de 1a base de que en el
mediano plazo, se pueda consolidar
una nueva oferta exportable, laprin-
cipal restriccion para el acceso al
mercado mundial, lo constituye el
proteccionismo que gobierna ios
flujos comerciales bajo el disfraz de




barreras no arancelarias, de acuer-
dos bilaterales y similares. Algunos
ejemplos de lo anterior que incide
en las empresas e industrias a causa
de un capital tual a-iecuado son las
siguientes: el sector textil esta some-
tido al cumplimiento de cuotas de
exportacion bajo el marco del Long-
Term Textile Arrangement y su su-
cesor el Jiliiber * - -angement. En
otros sectores, coi.... 1a electrénica
de consumo, ei calzaao, los metales
y ciertos productos quimicos, un
mayor valor de sus rentas se podia
haber frenado con la aplicacién de
restiicciores voluntarias. A las flo-
res, para encarecer sus costos en el
mercado externo se las penaliza con
impuestos adicionales, aduciendo
que se venden a precios por debajo
del costo de produc<ion.

Se encuenira una s.:ie de restric-
ciones a la reconvcrsion industrial.
Nivel externo, la restricciéon mas in-
mediata del proceso puesto en mar-
cha tiene que ver con las caracterfs-
ticas de la financiacién de la
reconversion del aparato producti-
vo. Los recursos con que se cuentan
van a ser canalizados especialmente
através del IFI; definiendo también
las caracteristicas, los plazos y, lo
que es mas importante, si los crédi-
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tos estaran afectados por la devaiui:-
cién. La experiencia indica que el
sector privado no deber estar intere-
sado en pactar créd.ius afectados
por ladevaluacion puesen 1985, casi
quiebran las principales companias
nacionales endeudadas ¢n monedas
duras, por el efecto de la devalua-
cién que alcanz6 el 52%.

Ahora bien, de pactarse los crédi-
tos en pesos. (¢Quién terminara asu-
miendo el diferencial cambiario?
De ser la institucién, el sobrecosto
terminaré por lesionar sus resulta-
dos financieros; y de ser el gobierno
nactonal su efecto se vera reflejado
en el mayor valor de la deuda exter-
na del pais. Sobre este punto habra
que exigir mayor claridad al gebier-
no antes de comenzar a canalizar los
recursos.

En los tres primeros afios de im-
plantada la apertura economica se
vieron medidas positivas de capita!
para adecuar empresas. Segin 10
industrizles las medidas mds benéfi-
cas fueron, en su oraern. las reduc-
ciones arancelarias de los insumes
(favorables para el $9%), los meac.-
res aranceles para la maquinariaim-
portada(88%). La reforma de la
aduana (85%) y la eliminacién de
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licencia previa para las importacio-
nes (83%).

El hecho de que solo un 3% de los
industriales haya considerado desfa-
vorable la eliminacion del sistema
de licencia previa es evidencia de
que este no era un mecanismo infi-
nito de proteccién que estuviera
amparando la ineficiencia de los
productores colombianos como so-
lia decirse. Adn las reducciones
arancelarias para bienes semejantes
a. los producidos por las empresas
fueron una medida negativa solo pa-
ra el 29% de las empresas y muy
negativa para el 10%. Para el resto
fueron indiferentes o incluso favo-
rables.

Los industriales ya son conscizn-
tes de que competir no ¢s solo pro-
ducir eficientemente, aunque por
ahora hayan concentrado sus es-
fuerzos en este campo con un mini-
mo capital. Competir es también co-
mercializar y distribuir, y quizds a
esas areas dirigirdn su energia en el
futuro.

3. DISMINUCION DE COS-
TOS EN PRODUCTOS

En el campo de lo econémico es
incuestionable que necesitamos
crear condiciones para estimular la
competencia en el mercado domés-
tico y la competiiividad a bajos cos-
tos de los productos y servicios co-
lombianos frente a los del resto del
mundo en todos los mercados. Los
diagnésticos que desembocan en la
necesidad de modernizacion de la
economia muestran la existencia de
un marcado anti-exportador en
nuestro aparato productivo; para al-
gunos analistas el nicleo del proble-
mna se encuentra en la combinacion
del régimen de licencia previa y las
estructuras arancelarias e impositi-
vas existentes.

El marcado anti-exportador no
termina en el arancel, las sobretasa
y las licencias previas. Son muy co-
nocidos el drama cotidiano en los
puertos y la carencia de ferrocarril,
las limitaciones y la baja calidad de
las vias terrestres ¢ 1 fin, problemas
serios relacionadu. con la infraes-
tructura fisica y su operacion ocasio-




nando también altos costos en la
~ produccidn. El régimen laborai pa-
reciera disefiado por nuestros com-
petidores internacionales de mane-
ra que aqui se estimula la creacion,
y produccién, libre de temores, de
nuevos costos de trabajo con costo
total estimable desde un principioy
flexibilidad para ajustarse a los vai-
venes del mercado.

En la anterior década se perdid
oportunidad para ganar terreno s6-
lido. Hay buenas explicaciones so-
bre lo ocurrido, pero ninguna puede
compensar que en esos 10 afios, en
d”". s constantes, lac exportacic-
+¢ otales hubiesen descendido
1" ., en gran medida resultado de
una pérdida de 12%, <n las exporta-
ciones industriales acompanada de
un descenso del 14% en las agrope-
cuarias distintas al café.

Resulta peligroso para la estabili-
dad financiera del sector publico
una excesiva dependencia de los in-
gresos obtenidos de exportacicnes
mineras y de petréleo, dada la alta
volatilidad de estos bienes en el
mercado mundial. Es sabido que la
minera pasé de aportar el 12% de
nuestras exportaciones en 1980 a
representar el 42% en 1989.
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La escala econ6émica en comer-
cializacion internacional suele ser
mayor que la produccién puesto que
ésta tiene costos mucho mds altos
que en la primera. El actual estado
de cosas a quienes realmente perju-
dica es a los centenares de produc-
tos cuyo mercado debe limitarse al
doméstico, pues ellos, individual-
mente, con costos tan altos de pro-
duccién no tienen mayor posibili-
dad de llegar en forma directa a los
escenarios mundiales.

Que la industria colombiana no
este creciendo todo lo que debieray
el que muchos de sus productos ten-
gan costos altos, que los hacen pocos
competitivos internacionalmente,
puede explicarse por los factores o
hechos como los siguientes: Las
fuentes financieras son escasas y
costosas, constituyendo una severa
limitacién para las nuevas inversio-
nes y un factor preponderante de
altos costos en los procesos de pro-
duccién. En Colombia los costos fi-
nancieros representaron mds del
12% del excedente bruto de la in-
dustria manufacturera en 1986.
mientras en 1970 solo repre-
sentaban 7.5% la comparacion es
muy deficiente, as{ mismo con otros
pafses.
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Otro factor es el gran paso de los
costos industriales que surge de la
ceficiente infraestructura del pais:

El costo de 1a electricidad indus-
trial por KWH en Colomubia es cinco
veces superior al de Venezuela, y se
compara desfavorablemente con los
costos de paises desarrollados.

El costo de cargue y descargue en
los puertos es cuatro veces maés alto
que el de paises intensamente ex-
portadores.

Los fletes maritimos son supe-
riores en més de 50% por tonelada
métrica.

La limitacién estructural del
transporte interno por carretera no
permite aprovechar economias de
escala en niveles superiores a las
cuarenta toneladas por unidad
transportadora.

Otro factor es la lenta incorpora-
cién de tecnologias modernas. Aun-
que algunas empresas nacionales
estan dotadas de maquinaria mo-
derna, la generalidad de la industria
nacional esta bastante atrasadaenlo
que se refiere a equipos y a procesos
de producci6n si se les compara con

otros paises. El lograr una mayor
capacidad competitiva a nivel inter-
nacional y la baja de costos y de
precios para los consumidores na-
cionales depende en buena medida
de que ese atraso tecnolégico se ali-
vie.

Vamos a ilustrar ahora la compe-
titividad de algunos productos ma-
nufacturados en Colombia en una
competencia interna y externa la
cual se ha podido lograr gracias a
una disminucién de costosy alta tec-
nologia. En el gréafico 2 se explica lo
anterior.

Si el desarrollo manufacturero
hubiese sido balanceado, cabria es-
perar que los productos siguieran un
ciclo productivo que los llevari a
través de las fases 1, 2y 3, sefialadas
en el grafico.

Esto implicaria ir ganando com-
petitividad interna v externa de ma-
nera equilibrada.

La produccién nacional de gaseo-
sas, cigarrillo y cervezas fue de las
primeras en invocar el principio de
proteccion a la "industria naciente”,
cuando apenas comenzaba este si-
glo, esto las ubicé en el gréfico 2.




pues laidea era que enfrentaran una
baja competencia externa mientras
crecian y, COMOo eran nacientes, pues
la competencia interna también era
baja por definicién. Lo paraddjico es
e, con base en un estudio reciente
y casi un siglo después dichas pro-
ducciones quedarian clasificadas
nuevamente en ese cuadro 1, en
efecto, a finales de los 80, esos sec-
tores presentaban estructuras oligo-
pilicas que les permitian a solo cua-
tro empresas o inenos atender el
25% de la producciény, ademés dis-
frutaban de las restricciones cuanti-
tativas maés altas ejemplo: el 25%
mas pretegido del sector industrial,
gracias al sistema de licencia de im-
portacién. Como se ve, estas indus-
trias constituyen "enfant i rribles”
de nuestra historia indusinal pues
ha estado activas y ademds evitando
al consumidor.

También han existido esquemas
de desarrollo industrial pernicioso
en otros frentes como elaboracion
de bebidas alcohdlicas, cosméticosy
refinacién de azicar, que muestran
una alta proteccién externa y solo
una competen-ia interna mediana.
En la fabricaci n de cajas de carton,
tejidos y muebles de madera se ob-
serva una compelencia doméstica
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relativamenie alta, pero el aisla-
miento respecto a la cocmpetencia
externa seguia reinando.

Igualmente probicmatico ha sido
el desarrollo de nuevos oligopolios
internos que el gobierno ha tratado
de enfrentar con timidas rebajas en
la sobreproteccién que les otorgan
las licencias de importacion. Este es
el caso de las industrias de neumati-
cos y Hantas, entre otros, que mues-
tra baja competencia.

{Casos menos problemdticos de
desarrollo industrial se han presen-
tadc en.las areas de automdviles,
pinturas o enlatados, donde ha sido
posibie generar un cierto balanceo
entre la exposicién a la competencia
externa y el desarrclio de Ia compe-
tencia doméstica. Hace 15 anos, es-
tos sectores estaban en el cuadro 1,
disfrutando de la proteccion a la in-
dustria naciente y hoy vemos con
cierta satisfaccion que se ha despla-
zado al cuadro 2.

~ Una trayectona similar presentan
la industria editorial, de drogas v
quimicos que inclusive reflejan hoy
los niveles mds altos de competencia
tafito interna como ¢xterna, habicen-
do becho el transito por los cuadros

=
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1, 2 y 3 en estos iltimos casos el
comercio internacional ha acertado
€1 Sus manejos, aunque también ca-
brian reparos en la lentitud con que
algunas de estas industrias han al-
canzado la sima, que es el cuadro 3.

Finalmente las industrias de cue-
ro, textiles y confecciones, de una
parte, o las de pesticidas, pulpa de
papel y cartén, de otra parte han
tenido desempefios aceptables al al-
canzar niveles de competencia alta
al me.:os en uno de los dos merca-
dos. N obstante, el primer grupo
inuestra solo una competitividad ex-
terna media, mientras que al segun-
do grupo le ocurre algo similar en el
mercado doméstico. Es claro que
estas industrias estdn relativamente
bien adecuadas para seguir en el
proceso de Avpertura Econémica
con una de .~ ..Jicional de compe-
tencia intensiva reportaran ganan-
cias netas de productividad en un
plazo relativamente corto con una
disminucién en sus costos totales.
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Tres anos después de lz iniciacién
de la Apertura Econémica, la libe-
racién comercial con Venezuela re-
sult6 ampliamente favorable para la
industria. Unicamenie 10% de las
empresas, concentradas entre las
més grandes, fueron afectadas en
forma negativa: 41% la enconiraron
favorable, y 32% muy favor able, pa-
ra el resto fue indiferente. Algo se-
mejante con Ecuador perjudicé sélo
al 5y favoreci6 al 7G%. Los Indus-
triales Colombianos no les tienen
miedo a los Mexicanos, y menos atin
alos gringos. En efecto, soloun 23%
cree que un acuerdo comercial con
México podria perjudicarlo. El te-
mor baja ¢l 11% frente a Estados
Unidos y al 2% si se trata de Chile.
De ahi que, en tcdos los caos, la
mayoria prefiera las desgravaciones

rancelarias se lleven a efecto enun
plazo breve, no superior a 2 afics.
Los plazos supericres a 8 arnios soio
parecen atractivos para un 14% cc
los industriales y apenas un 7% crec
que seria mejor no realizar acuerdcs
comerciales con Méxicc o con Esta-
dos Unidos.
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Eficiencia y Tecnologia

CONCLUSIONES

Hemos perdido competitividad
internacional, puesto que la tecno-
logia es la clave de la competencia
internacional. Teniendo en cuenta
para esta tecnologia, la capacitacién
del personal y la mayor especializa-
cidn de las lineas de produccion.

Existiendo la voluntad para cam-
biar la estructura de oferta de bienes
tanto para el mercado interno como
para el externo, las condiciones y los
plazos de los dineros oficiales deben
estar canalizados hacia el sector
productivo, obteniendo asi un capi-
tal para adecuar las empresas.

La escala econdmica en comer-
cializacién suele ser mucho mas
grande que la de produccién puesto
que ésta ticne mucho més alto cos-
tos que la primera.
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