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Resumen

¢Qué recursos dispone un profesor, alumno, padre o escuela para optimizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje? El objetivo del articulo es presentar un modelo teérico que permita
responder esta pregunta. Tradicionalmente los “recursos educativos” -artefactos implicados
en las actividades de ensefianza-aprendizaje- se han reducido a ciertos instrumentos como un
manual o libro de texto, una libreta o una pizarra. Sin embargo, la psicologia cultural advierte
que nuestra geografia fisica (personas, objetos y simbolos de nuestro derredor) tiene también
un valor psicolégico y educativo. En base al modelo ecolégico de Bronfenbrenner propone-
mos la existencia de cuatro tipos de recursos: los “micro-recursos”, los “meso-recursos”, los
“exo-recursos” y los “macro-recursos”. Después de definir estos conceptos los ilustramos con
ejemplos derivados de distintas experiencias y programas de investigacion e intervenciéon como
el “funds of knowledge” (“fondos de conocimiento”) de Arizona.

Palabras clave: recursos educativos, geografia psicologica, psicologia cultural, teoria eco-
l6gica del desarrollo humano

PSYCHOLOGICAL GEOGRAPHY OF EDUCATIVE RESOURCES

Abstract

What resources are available to the teacher, student, parent, or school to optimize teaching and
learning processes? The aim of this article is to show a theoretical model that allows answering
this question. Traditionally the “educational resources” —involved artifacts in teaching-learning
activities— have been reduced to a few instruments such as a manual or textbook, a notebook
or black/white board. Nevertheless, cultural psychology suggests that our physical geography
(people, objects, and symbols around us) has also a psychological and educational value. Based
on Bronfenbrenner’s ecologic model we propose the existence of four types of resources: the
“micro-resources”, the “meso-resources”, the “exo-resources”, and the “macro-resources”.
After defining these concepts, we illustrate them with some examples from different experiences
and intervention-research projects as funds of knowledge of Arizona.
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GEOGRAFIAS PSICOLOGICAS DOS RECURSOS EDUCATIVOS

Resumo

De quais recursos dispde um professor, aluno, pai ou escola para otimizar os processos de
ensino e aprendizagem? O objetivo do artigo é apresentar um modelo teédrico que permita
responder a esta pergunta. Tradicionalmente, os “recursos educativos” -artefatos implicados
nas atividades de ensino-aprendizagem- foram reduzidos a certos instrumentos como um
manual ou livro de texto, uma caderneta ou uma lousa. No entanto, a psicologia cultural
adverte que nossa geografia fisica (pessoas, objetos e simbolos ao nosso redor) também tem
um valor psicologico e educativo. Com base no modelo ecolégico de Bronfenbrenner, pro-
pomos a existéncia de quatro tipos de recursos: os “micro-recursos”, os “meso-recursos”’, 0s
“exo-recursos” e os “macro-recursos”. Depois de definir estes conceitos os ilustramos com
exemplos derivados de distintas experiéncias e programas de pesquisa e intervencao, como
os “funds of knowledge” (“cabedais de conhecimento”) do Arizona.

Palavras-chave: Recursos educativos, geografia psicoldgica, psicologia cultural, teoria

ecologica do desenvolvimento humano

Los recursos educativos
segun la psicologia cultural

Segtin la psicologia cultural de orientacion vygotsk-
vana, el desarrollo humano esté en estrecha sintonia
con los procesos de ensefianza y aprendizaje que
se realizan en el seno de una comunidad (Moll,
1990; Rogoff, 2003). En este sentido, se concibe
el aprendizaje como el resultado de la participacion
en practicas educativas formales, como la escuela,
o informales, como la familia. Es en estos contextos
de actividad donde las personas se apropian de una
serie de artefactos, a la vez fisicos y simbélicos, que
permiten amplificar, regular, coordinar y dirigir la
conducta, propia y ajena (Cole, 1996).

La psicologia cultural se ha focalizado en el ana-
lisis de los contextos de actividad, las relaciones
interpersonales vy la apropiacion de artefactos
en un determinado escenario espacio-temporal
(Esteban y Ratner, en prensa). En este sentido, la
“zona de desarrollo proximo” (Vygotsky, 1978)
o la metafora del andamiaje (Wood, Bruner y

Ross, 1976) permiten entender cémo los apren-
dices interiorizan (aprenden a utilizar) una serie
de artefactos o recursos gracias a la ayuda de un
experto o persona competente en la utilizacion
de estos artefactos o recursos. Un padre y una
madre, por ejemplo, ensefian a hablar a su hijo o
hija, mientras que un maestro ensefia la tabla de
multiplicar y un instructor de autoescuela ensefia
a conducir un vehiculo.

Para Michael Cole (1996) los “artefactos”, que aqui
usamos como sinénimo de “recursos”, son objetos
culturales modificados a lo largo de la historia de
la humanidad que tienen el propésito de dirigir la
conducta humana. En realidad ésta no es posible
sin la mediaciéon de signos y simbolos como el
lenguaje. En este sentido, Wertsch (1998) habla
de una tension irreductible entre el individuo y los
modos de mediaciéon que utiliza. Esto quiere decir
que es completamente indisociable la acciéon o ac-
tividad humana con la utilizaciéon de ciertos signos
y simbolos —lo que Cole (1996) llama artefactos.
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Desde una calculadora, que amplifica nuestro célculo
légico y nos permite resolver problemas mateméticos,
un libro, un ordenador hasta ciertos patrones de
comportamiento observables como poner los nifios y
nifas a la cama u organizar la comida, pasando por
practicas sociales (eventos religiosos, por ejemplo),
creencias sobre el bien y el mal o conceptos abs-
tractos como una ecuaciéon matemética. Todos estos
recursos son artefactos que organizan la vida de las
personas, asistiendo, expandiendo y amplificando
su conducta psicolégica (Lightgoot, Cole y Cole,
2009). Por ejemplo, un bloc de notas nos permite
recordar mejor los aniversarios de nuestros amigos
y amigas mientras que un reloj organiza nuestros
eventos diarios o una calculadora, como deciamos
anteriormente, nos ayuda a resolver un determinado
problema matematico. Por lo tanto, los fendbmenos
psicoldgicos estan organizados a través de artefactos
compartidos por una determinada unidad cultural
(familia, comunidad, pais) que se crean, negocian
y transmiten mediante las actividades sociales de
la vida cotidiana (Bruner, 1990; Esteban, 2008,
2010; Rogoft, 2003).

Por lo tanto, y bajo esta perspectiva teérica, el
hecho educativo tiene lugar cuando un ensefante
ayuda a un aprendiz a dominar ciertos artefactos.
Siendo estos artefactos “recursos” educativos que
el maestro o maestra a la vez utiliza para generar
procesos de ensefianza y aprendizaje: una pizarra,
una calculadora, la lecto-escritura, el lenguaje, un
ordenador y cualquier objeto cultural que uno o
una pueda pensar. Ello se realiza en contextos de
actividad disefiados social y culturalmente como la
escuela, la familia o la comunidad (Rogoff, 2003).
Contextos micro en el que hay procesos de ense-
flanza y aprendizaje cuando conviven un experto,
un aprendiz y un contenido o artefacto cultural.

Sin embargo, enfatizar estas situaciones micro-
culturales de contacto interpersonal puede si-
lenciar la importancia y el impacto de factores
macro-culturales que estan debajo y que disefian
los entornos en los que participamos activamente
como son los medios de comunicacién, las poli-
ticas educativas o el sistema econémico de un

determinado pais (Esteban y Ratner, en prensa;
Ratner, 2006, 2008, en prensa). Pensamos que
ello puede llevar a un reduccionismo cultural segiin
el cual lo relevante para optimizar los procesos
de ensefianza y aprendizaje son los artefactos
vinculados a la actividad directa del niflo o nifia,
tradicionalmente llamado “los contenidos”. Bajo
esta perspectiva, un libro de texto o manual, los
deberes, la pizarra, una libreta, una pelicula que
utiliza un determinado profesor o profesora son
los recursos educativos que la escuela dispone para
conducir los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Evidentemente se trata de recursos educativos
relevantes, sin embargo pensamos que existen
muchas maés esferas susceptibles de poder ser
tratadas como educativamente ttiles. Ello nos lleva
al analisis ecoldgico de Bronfebrenner.

El modelo ecologico de Bronfenbrenner

En 1979 Bronfenbrenner publicaba su libro “la
ecologia del desarrollo humano” en el que propo-
nia un modelo teérico para entender el desarrollo
humano enfatizando la influencia de distintos en-
tornos o sistemas ecolégicos. Hasta el momento,
argumenta el autor, la psicologia del desarrollo es
“la ciencia de la extrafia conducta de los nifios en
situaciones extrafas, con adultos extrafnos, durante
el menor tiempo posible” (Bronfenbrenner, 1979:
38). Es necesario situar el desarrollo dentro de un
contexto, es decir, estudiar las fuerzas que dan
forma a los seres humanos en los ambientes reales
en los que las personas viven.

A estos “ambientes reales” Bronfenbrenner los
llamé “ambientes ecoldgicos”, concepto que
define de la siguiente manera: “se concibe como
un conjunto de estructuras seriadas, cada una de
las cuales cabe dentro de la siguiente, como las
muriecas rusas. En el nivel mas interno esta el
entorno inmediato que contiene a la persona en
desarrollo. Puede ser su casa, la clase o, como
suele suceder cuando se investiga, el laboratorio
o la sala de test” (Bronfenbrenner, 1979: 23).
En estos “microsistemas” se llevan a cabo roles,
se mantienen relaciones interpersonales y se
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realizan patrones de actividades, para el autor
los elementos del micro-entorno. Una nifia en su
hogar, por ejemplo, ejerce el rol de hija, mira la
televisién con sus padres y desarrolla un vinculo
afectivo con ellos.

Ademas, ahi Bronfebrenner acufia el término de
“mesosistema”, puede ser que el ambiente familiar (el
hogar) entre en interrelacion con la escuela a traves
de una visita de los padres de la nifia a su tutor. Las
relaciones bidireccionales que se dan entre dos o
mas entornos en los que la persona en desarrollo
participa activamente constituye el “mesosistema”.
Por ejemplo, para un adulto, entre la familia, el tra-
bajo v la vida social. Pero el “ambiente ecolégico”
no se acaba con los entornos inmediatos en los que
uno o una participan activamente.

El lugar de trabajo de los padres, la clase a la que
asiste un hermano mayor, el circulo de amigos
de su madre, las actividades del consejo escolar
del barrio pueden afectar a lo que ocurre en el
entorno que comprende a la persona en desa-
rrollo (“exosistema”). Ademas, el microsistema,
el mesosistema y el exosistema se ven moldeados
por planes que organizan los entornos.

Lo que el autor llama “macrosistema” y define de
la siguiente manera: “el macrosistema se refiere
a las correspondencias, en forma y contenido,
de los sistemas de menor orden (micro-, meso- y
exo-) que existen o podrian existir, al nivel de la
subcultura o de la cultura en su totalidad, junto
con cualquier sistema de creencias o ideologia que
sustente estas correspondencias” (Bronfenbrenner,
1979: 45). Por ejemplo, un jardin de infancia,
una clase en la escuela, un café, un restaurante,
una oficina de correos tienen un aspecto y unas
funciones similares en un mismo pais, Espana,
pero se ordenan y regulan de distinta manera en
otro pais, Japén. Dicho con otras palabras, el
sistema de creencias, la religion, la organizacién
politica, social y econémica de una determinada
regién afectan el desarrollo humano, moldeando
los microsistemas, mesosistemas y exosistemas
(Esteban, en prensa a).

Pensamos que esta perspectiva permite extender
el concepto micro-cultural de “zona de desarrollo
proximo” (Vygotsky, 1978). Lo hace al considerar
la influencia de otros contextos, mas alla de los
escenarios reales en los que la persona participa
activamente. Los medios de comunicacion, las
relaciones entre familia y escuela, la politica
econdmica de un determinado pais, la publici-
dad, el consumismo como forma de vida son
macro-factores culturales que subyacen, disefian
y organizan los microsistemas (Esteban y Ratner,
en prensa; Ratner, 2006, en prensa).

El concepto de “geografia psicologica”
y los micro, meso, exo
y macro- recursos educativos

Precisamente el concepto de “ambiente ecologico”
de Bronfenbrenner (1979), con los macro-factores
enfatizados por la psicologia macro-cultural de Ratner
(en prensa) -instituciones sociales, artefactos y con-
ceptos culturales- se pueden ilustrar con el concepto
de “geografia vital o psicologica” (Esteban, 2010).
Entendiendo por “geografia vital o psicolégica” el
espacio fisico, pero también psicologico, que regula
la conducta de las personas. Un espacio configurado
por distintas instituciones sociales como la familia,
la escuela, el trabajo, la iglesia, los restaurantes;
distintos artefactos y distintos conceptos culturales.

Lo que subyace a la nociéon de “geografia vital”
es que el ambiente geogréafico tiene un caracter
psicolégico ya que afecta y da forma a las emo-
ciones, pensamientos y comportamiento de las
personas. En realidad, forma parte de las emo-
ciones, pensamientos y comportamiento de las
personas. Esto supone superar el dualismo tradi-
cional entre lo subjetivo, la persona, v lo objetivo,
el mundo de su derredor. Aqui se entiende que lo
objetivo también es subjetivo, psicologico, ya que
el individuo expande y se nutre de este ambiente
ecolbgico: los amigos, los libros que lee o los
programas de televisiéon que uno o una consume.

Llevar esta nocion al terreno educativo conlleva
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afirmar que la educacién, los procesos de ense-
fanza y aprendizaje alrededor de la adquisicion o
dominio de ciertos artefactos culturales, se distribuye
y se sittia en la escuela y fuera de ella: en lo que
se hace y se dice por television, el facebook y los
nuevos recursos de Internet, las conversaciones con
los amigos, la pareja o la familia, las leyes que el
gobierno propone, las creencias religiosas de una
comunidad (Vila, 1998).

Por lo tanto, los recursos educativos, lo que antes
llamabamos artefactos, no solamente son el lapizy
papel, el ordenador, la pizarra y el libro de texto;
son también las politicas educativas, las narrativas
identitarias que difunden los medios de comunica-
cion, el arte, la familia o el trabajo de los padres,
para citar solamente unos ejemplos. Trasladandolo
al modelo ecoldgico de Bronfenbrenner postulamos
la existencia de cuatro tipos de recursos educativos,
a saber: los “micro-recursos”, los “meso-recursos”,
los “exo-recursos” y los “macro-recursos”. Figura 1

Entendemos por “micro-recursos” los artefactos
que rodean y forman parte de un determinado
contexto de actividad donde la persona participa
activamente, en este caso la escuela: los libros,
materiales didacticos, proyector, ordenador, pizarra,

Exo-recursos
[Medias de
COMUINILBC RGN, CUFSD
para padres y padres de

Micro-recursos
(Lir

FIGURA 1. Geografias psicolégicas de los recursos
educativos

videos y demas instrumentos que un maestro o
maestra utiliza en sus clases. De modo que por
ejemplo un diccionario espafiol-inglés puede ser
un recurso educativo para propiciar o fomentar
la adquisicién del inglés o el espariol.

Por “meso-recursos” entendemos la relacion que
se establece entre recursos que forman parte
de dos distintos microsistemas. Por ejemplo, el
trabajo de los padres puede ser utilizado como
recurso educativo por parte de una maestra o un
maestro. En este caso, se trata de establecer un
puente entre la escuela y la familia para compartir
conocimientos y esfuerzos en base a un determinado
objetivo educativo, por ejemplo ensefiar cuél es
el rol de un policia 0 como trabaja un mecanico.

Los “exo-recursos” son aquellos instrumentos o
artefactos que inciden en la vida de las personas
aunque éstas no tengan, necesariamente, una
relacion directa con ellos. Por ejemplo, un nifio
o nifia no tiene ninguna relacién con el trabajo de
sus padres, sin embargo una situacion de estrés
laboral afecta al clima familiar. De igual modo, los
servicios comunitarios que estan a disposicion de
las familias en un determinado pueblo o ciudad
puede favorecer, o no, ciertas practicas educati-
vas beneficiosas para el desarrollo de los nifios y
nifias. Otro ejemplo de “exo-recurso” aunque mas
controvertido son los medios de comunicacién.

A pesar de que Bronfenbrenner consideré ini-
cialmente que formaban parte del mesosistema,
bien se podria argumentar que tanto las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion,
como la televisiéon, prensa escrita, etc. Constituyen
“microsistemas”, al igual que la escuela, el trabajo y
la familia. Es verdad que el nifio o nifia no interact(a
directamente con el televisor al igual que lo hace
con su maestro o maestra. Sin embargo, el medio
actia poderosamente ofreciendo imagenes, creen-
cias, narrativas, contenidos y valores que tienen
un gran impacto, en forma de dieta cultural, sobre
la directividad, el pensamiento, la afectividad, la
actividad vy la conducta de las personas (del Rio y
del Rio, 2008:; del Rio, Alvarez y del Rio, 2004).

Revista Educacién y Desarrollo Social ® Vol. 4 ¢ N2 2 e Julio - Diciembre 2010 ¢ ISBN 2011-5318 123



GEOGRAFIAS PSICOLOGICAS DE LOS RECURSOS EDUCATIVOS

Finalmente, por “macro-recursos” entendemos
las leyes, ideologias, creencias culturales, sistemas
econémicos como el capitalismo que dan formay
contenido a nuestras vidas; modelando los otros
sistemas o ambientes ecoldgicos. Se trata de formas,
explicitas e implicitas, que penetran nuestras vidas
y nuestras psicologias y que marcan las geografias
vitales y psicologicas a través de las cuales las
personas se forman, construyendo su psicologia.

Incorporar el concepto de “geografia vital o psi-
colégica” vy la genealogia de recursos descritos
(micro, meso, exo y macro) en el terreno educativo
conlleva una transformacién del propio concepto
de ensefianza y aprendizaje. Pensamos que el
mejor modo de ilustrar esta transformacién es
mediante distintos ejemplos que muestran qué
recursos educativos utilizar y cobmo hacerlo.

Algunos ejemplos ilustrativos

Probablemente el lector estara familiarizado con los
“micro-recursos educativos” ya que son los que se han
venido utilizando tradicionalmente. En este sentido,
son los artefactos que estan presentes en un saléon
o aula. Por ejemplo un maestro o maestra puede
utilizar un libro de texto, la pizarra, una proyeccion
power point, una determinada actividad para dirigir
los procesos de enserianza y aprendizaje en relacién
a distintos objetivos curriculares: matematicas, cien-
cias sociales, biologia, entre otros. Nuestra hipotesis
es que cuando un profesor o profesora piensa en
“recursos educativos” tiene en mente este tipo de
micro-recursos. Sin embargo, también es posible
considerar otros recursos implicados en los procesos
educativos que se desarrollan en un determinado
micro-contexto, por ejemplo las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion (Coll, 2004)
o el didlogo. Vamos a centrarnos en este tltimo
micro-recurso educativo.

Uno de los autores que ha trabajado el didlogo
como herramienta educativa, bajo un enfoque
vygotskyano, es Gordon Wells. Su propuesta
consiste en involucrar activamente a maestros/as
y alumnos/as en la co-construccion de significa-

dos a través de la discusion de distintos temas de
interés. Esto lo llama “indagacién en el curriculo”
(Wells, 1999), estrategia que ha sido aplicada en
distintos ambitos curriculares: ciencia, literatura,
historia y adquisicién de segundas lenguas (Wells
y Mejia-Arauz, 2005; Wells y Haneda, 2009).
En realidad existe una gran cantidad de estudios
e intervenciones alrededor del rol del lenguaje en
el desarrollo del pensamiento en contextos educa-
tivos, asi como los mecanismos implicados en la
construccion de conocimiento en el aula (Mercer y
Littleton, 2007; Rochera, Colomina, Onrubia, Coll,
1992). Pensamos que ello es una buena muestra
de la utilizacién de “micro-recursos educativos”,
va sean en forma de didlogo, materiales de texto,
unidades didacticas o actividades curriculares.

En un segundo nivel, descrito anteriormente, se en-
cuentran los “meso-recursos”, es decir, la posibilidad
de conectar artefactos, personas y situaciones de
dos microsistemas como, por ejemplo, la escuela
y la familia. Precisamente, un buen ejemplo de
la incorporacién y utilizacion de “meso-recursos”
familia-escuela por parte de maestros y maestras
es el proyecto “funds of knowledge” (“fondos de
conocimiento”) de la Universidad de Arizona.

La idea bésica de este programa de investigacion-
intervencién es formar a maestros y maestras en
técnicas antropologicas como la etnografia con
el objetivo de desarrollar innovaciones curricu-
lares en base a los conocimientos y habilidades
acumuladas histéricamente en los hogares de
sus alumnos/as (Moll, Amanti, Neff y Gonzalez,
1992). En este sentido se entiende por “fondos
de conocimiento” préacticas lingtiisticas, sociales y
culturales, histéricamente acumuladas, que proveen
cuerpos de conocimientos, habilidades, destrezas
que son esenciales para el bienestar de las fami-
lias (Gonzalez, Moll y Amanti, 2005). Ejemplos
de “fondos de conocimiento” serian habilidades
vinculadas con la agricultura y la cria de animales,
la construccién (carpinteria, disefio, arquitectura),
la musica, la religion, la medicina, la reparacion de
vehiculos, la economia. Conocimientos derivados
de la experiencia laboral y la historia familiar de
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un determinado alumno que se convierten en
recursos educativos cuando son incorporados en
el por parte del maestro o la maestra, quiénes
previamente han documentado los fondos de cono-
cimiento a través de distintas visitas a las familias.
Por ejemplo, Amanti (2005) después de atestiguar
que habia una gran experiencia en caballos con
algunos de las casas de los alumnos y alumnas
que visitd, decidié disefiar una unidad curricular
en torno a ello utilizando distintos recursos para
trabajar distintas materias. En ciencias sociales,
por ejemplo, se tratd el tema de las misiones de
los esparioles y su rol en traer caballos a América,
se visualiz6 una pelicula sobre vaqueros, se estudid
los distintos usos de los caballos. En el area de len-
guaje y arte se cre6 un diccionario espariol-inglés
sobre distintos conceptos vinculadas al tema, se
analiz6 un video, se buscaron libros, cuentos o
historias sobre caballos. En el area de ciencia y
matematicas se analizo la anatomia del caballo, su
conducta, su evolucion, asi como se trabajé con
distintas unidades de medida y transformacién.

Otro ejemplo es el trabajo de Sandoval-Taylor (2005)
en el que se disefio un modulo de ensefianza y
aprendizaje basado en la construcciéon. La maestra
descubri6 que en muchas de las familias de sus alum-
nos y alumnas (donde un 50% era minoria hispéanica,
un 40% indigenas norteamericanos y un 10% nor-
teamericanos) habia gran cantidad de conocimientos
vinculados a la construccion. El tema era “;como
construir una casa?” En base a esta pregunta se rea-
lizaron varias actividades como, por ejemplo, leer el
cuento de los tres cerditos, hacer que los estudiantes
dibujasen su casa, realizar un diccionario vinculado a
la construccion, construir una casa proporcional para
una mureca, analizar distintas fotografias de casas
o construir casas con distintas figuras geomeétricas.

Una aplicacién similar a la del proyecto “funds of
knowledge” es la del Centro para la Educacién
de las Mateméticas de Latinos (CEMELA) coordi-
nado por la Universidad de Arizona. La premisa
béasica es considerar a los padres y las madres
como recursos intelectuales y educativos (Civil,
2007). En este sentido se han realizado varias

innovaciones educativas en el area curricular de
las matematicas como, por ejemplo, un modulo
de jardineria en el cual, entre otras actividades, a
través de distintos materiales se realiza un jardin,
calculando sus medidas, definiendo los parametros
y discutiendo distintos aspectos vinculados con el
uso de las matematicas en experiencias cotidianas
como el mantenimiento del jardin que tienen en sus
casas (Civil, 2007). Ademas, el centro CEMELA
ha realizado distintas actividades con los padres y
madres como las “tertulias matematicas” (donde las
familias discuten, con los investigadores, cuestiones
vinculadas a la educacion matematica de sus hijos
e hijas, asi como sobre distintos modos de ensefiar
y aprender matematicas), las “matemaéticas para
padres/madres” (MFP) (de seis a ocho sesiones
dedicadas a ensefiar matematicas a los padres/
madres) y las “visitas a clase” (visitas a clases de
mateméticas por parte de madres y padres con
una discusién posterior del contenido y aquello que
se ha observado) (Civil, Diez-Palomar, Menéndez
v Acosta-Iriqui, 2008).

Las evaluaciones de estas intervenciones que para
nosotros son un ejemplo perfecto del uso de “meso-
recursos” en los que se vincula la familia y la escuela
han constatado mejoras en las areas curriculares de
los nifos y nifias, en base a disefios pre y postest,
asi como tres grandes cambios. En primer lugar, los
maestros y maestras, asi como las familias, cambian
sus percepciones, normalmente cargadas de prejui-
cios y estereotipos en relacion a la escuela o la familia
de minorias étnicas. En segundo lugar, se establecen
nuevas relaciones familia-escuela basadas en la
conflanza mutua, el intercambio de conocimientos
y el reconocimiento reciproco. En tercer lugar, se
producen innovaciones en el aula al incorporar los
fondos de conocimiento (véase Mclntyre, Rosebery
y Gonzélez, 2001, y Gonzalez, Moll y Amanti,
2005, para conocer méas ejemplos de aplicaciones
de fondos de conocimiento en el aula ordinaria).

En definitiva, la idea de “meso-recursos” es utilizar,
desde la escuela, artefactos de otros contextos en
los que el nifio/a participa activamente como por
ejemplo la familia.
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Mas alla del microsistema y el mesosistema, Bron-
fenbrenner postul dos sistemas mas que afectan
a ambos pero que el nifio o nifia no participa
activamente. Se trata del exosistema y el macro-
sistema, para nosotros también susceptibles de
derivar distintos recursos educativos.

El exosistema, por ejemplo el trabajo de los padres,
son aquellos entornos en los que el nifio o nifia no
participa activamente, pero en los que se producen
hechos que afectan los microsistemas y, por lo tan-
to, a la persona en desarrollo. Es decir, si el padre
trabaja todo el dia no puede ir a buscar a su hijo a
la escuela y por lo tanto hablar con el maestro o
la maestra. De igual modo, si la madre tiene que
viajar mucho y estd muy estresada puede aumentar
el conflicto con su marido, lo que puede cambiar la
din&dmica e interaccién con su hijo o hija. Se podrian
considerar también ejemplos del exosistema y, por lo
tanto, “exo-recursos”: el grupo de amigos y amigas
de la novia/o o pareja de uno o una, asi como los
recursos familiares disponibles en una comunidad.
Se trata por lo tanto de recursos educativos que no
se encuentran en el aula ordinaria, ni en los hogares
de los alumnos y alumnas, sino en contextos peri-
féricos que afectan estos hogares y por supuesto
las criaturas, aunque sea indirectamente. En este
sentido, la intervencion o utilizacion de estos arte-
factos o recursos educativos pasa por la intervencion
comunitaria (Sanchez Vidal, 2007). Por ejemplo, el
disefio de espacios para la reunién de jévenes en una
determinada sociedad, la incorporacién de centros
comunitarias en un barrio o el fomento del uso de
espacios ya existentes. Precisamente el programa
“teixint cultures” (“entretejiendo culturas”) ilustra el
tltimo aspecto mencionado.

Dicho programa, realizado en Salt (Girona, Cata-
lunya, Esparia) por la entidad social GRAMC (“Grup
de Recerca i Actuacié amb Minories Culturals”), la
biblioteca publica infantil Massagran de Salt y el
grupo de investigacién “Cultura y Educacion” de la
Universitat de Girona, pretende utilizar un recurso
comunitario, la biblioteca publica infantil Massagran,
con el objetivo de fomentar la alfabetizacion por parte
de familias y nifios y nifias procedentes de distintas

zonas de Africa. Mas especificamente, se trata de
desarrollar habilidades lingtiisticas en catalan y en la
lengua materna de personas inmigrantes, fomentando
el desarrollo de actitudes positivas entre lenguas y
culturas diferentes, asi como el establecimiento de
continuidades entre las practicas alfabetizadoras de
las familias inmigrantes y la escuela. El programa,
iniciado en septiembre de 2009, consiste en la
realizacién de materiales bilingiies por parte de las
familias. Las madres, procedentes de Marruecos,
Algeria, Senegal y Gambia, explican historias, cuen-
tos y leyendas de sus comunidades en sus propias
lenguas. Narraciones que son traducidas al catalan
y editadas con la asistencia de ordenadores. Ello
permite ofrecer recursos a las escuelas, los cuentos,
para que puedan establecerse puentes de didlogo
y comunicaciéon con las familias y los alumnos y
alumnas. Por un lado, al igual que pasaba con el
programa “funds of knowledge”, se intenta recono-
cer el valor (conocimientos, habilidades, lenguas) de
las culturas presentes, en este caso de Catalunya,
valorando su riqueza cultural y lingtiistica. Por otro
lado, a través de una actividad ludica y significativa,
se trabajan aspectos afectivos y emocionales (por
ejemplo la autoestima, autoconfianza, motivacion),
habilidades lingtiisticas y destrezas implicadas en el
manejo de las nuevas tecnologias de la informacién.
Todo ello en un espacio publico, una biblioteca
convertida en microsistema.

Otro ejemplo de “exo-recursos educativos”, también
en Catalunya (Espana), es el programa comunitario
“Créixer amb tu” (“crecer contigo”) dirigido a familias
que tienen nifos/as de 0 a 3 afios (Vila, Oller y
Esteban, 2005). Dicho programa tiene el objetivo de
fomentar el apoyo comunitario a padres y madres
a través de tres actuaciones. En primer lugar, se
realiza un material didactico (dos libros cortos) en el
que aparecen recursos e informaciones en relacion
al desarrollo y cuidado de las criaturas. En segundo
lugar, se discute este material, compartiendo pre-
guntas, inquietudes, con la ayuda de profesionales
de la salud y la educacién y por parte de los mismos
padres y madres, actuando como grupos de apoyo
mutuo. Finalmente, se crean espacios en las escuelas
donde puedan encontrarse las madres y padres, con
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sus hijos e hijas, y los maestros y maestras para
compartir informaciones, preocupaciones alrededor
de los nifios y nifas.

La intervencion en el trabajo de los padres y las
madres, en el disefio urbano de una poblacion,
en los recursos ofrecidos a las familias en una
comunidad repercuten sobre el desarrollo del nifio
0 nifia y es por esto que se convierten en recursos
educativos poderosos, muchas veces no tenidos
en cuenta, para optimizar el bienestar v la calidad
de vida de las familias.

Finalmente el “macrosistema”, como va se ha
apuntado anteriormente, constituye el ultimo de
los sistemas propuestos por Bronfenbrenner y se
refiere a la ideologia, economia, politica que rige
un determinado pais y que moldea el resto de los
contextos considerados. En este sentido, una idea
religiosa, una ideologia politica, una ley o cédigo
normativo serian ejemplos de “macro-recursos
educativos”. Aspectos que estan presente en el
curriculo, aunque muchas veces de manera oculta,
y en la totalidad de la vida cotidiana. Muchas veces
la influencia de los “macro-recursos” es tacita, de
modo que uno o una los interioriza, los consume,
los utiliza, guiando su conducta pero sin ser consci-
ente de su contenido, su funcién, su naturaleza. Por
ejemplo, muchas veces no se describe ni se analiza
el impacto del capitalismo y la vida de consumo
sobre microsistemas como la familia, el trabajo o la
escuela (Esteban, 2010; Esteban y Ratner, en prensa;
Ratner, 2006, 2008, en prensa). Una excepcién
de ello son las innovaciones y trabajos curriculares
llevados a cabo por el “Reinvention Centre for
Undergraduate Research” del departamento de
sociologia de la Universidad de Warwick (Inglaterra),
un centro para la excelencia y la educacién en el
aprendizaje (“Centre for Excellence in Teaching in
Learning”, en adelante CETL).

El CETL parte del hecho que la educacién superior
en el Reino Unido (igual podriamos decir de otros
sitios) se ha convertido progresivamente, posteri-
ormente a la década de los 80 del siglo pasado,
un producto comercial. Dicho con otras palabras,

el liberalismo, el consumismo y el capitalismo
econdémico han propiciado un modelo educativo
basado en la actividad empresarial, en nombre
de la necesidad de crear espiritus emprendedores
que puedan competir en un mercado global. “Se
trata de una educacion “instrumental” en el sen-
tido que esté basada en el desarrollo de recursos
humanos y prosperidad econdémica mas que en
nociones vinculadas al progreso personal, el cre-
cimiento vy la promocién y cumplimiento de una
educacién para el bien social” (Lambert, Parker
y Neary, 2007, p. 526). Esto se contextualiza en
un marco donde lo que prevalece son los intereses
financieros y comerciales, siendo los estudiantes,
los profesores y el material cientifico productos de
consumo y a la vez consumidores. Dicho con otras
palabras, en el proceso de la intensificacién de la
competencia mundial y los valores asociados a lo
econdémico (como sinénimo de felicidad y estilo
de vida), la universidad ha devenido una empresa
mas de seleccion, reciclaje y limpieza de productos
y de consumidores. En la empresa educativa, los
estudiantes son entrenados en habilidades y compe-
tencias que responden a este espiritu empresarial.

Este diagnéstico ilustra el impacto de un determi-
nado macrosistema, el capitalismo y la sociedad de
consumo, sobre un microsistema, la universidad,
y por lo tanto sobre el desarrollo de las personas,
en este caso los estudiantes y profesores, quiénes
asumen un espiritu competitivo y una identidad
basada en el consumo. Frente a esta situacion,
en el afio 2005 se crea el anteriormente llamado
“Reinvention Centre for Undergraduate Research”
con el objetivo de “reinventar” la investigacion, la
docencia v el aprendizaje en el contexto universi-
tario. En este contexto se realizan actividades que
tienen el propésito de, a través de la utilizacién de
“macro-recursos educativos”, cambiar la situacion, al
menos hacerla evidente. Por ejemplo, estudiantes de
licenciatura realizaron un libro de ficcién sociologica
e iméagenes fotograficas titulado Representaciones
a través del cual, de un modo libre, los estudiantes
experimentaban modos de analizar criticamente la
sociedad. Otro ejemplo de actividad del centro es
el llamado colectivo WASS (“Warwick Anti-Sexism
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Society”), una iniciativa alrededor del activismo de
género y la promocion de la igualdad hombre-muier,
asi como la evidencia de las relaciones de poder.
Otro ejemplo de utilizacion de “macro-recursos” es
la creacion de un documental producido y realizado
por estudiantes del Departamento de Sociologia
de la Universidad de Warwick en el que se analiza
los diferentes aspectos de la universidad y la mer-
cantilizacién de los mismos estudiantes (Lambert,
Parker y Neary, 2007). Esto se hace a través de
una presentacién de los factores econdémicos y
politicos globales, el macrosistema, que influyen en
la universidad, el microsistema. Ademas se ilustran
modos alternativos de vivir, trabajar, estudiar y pensar
basados en economias responsables y en valores
como la paz y la solidaridad. En definitiva, se trata
de realizar actividades vinculadas directamente al
macrosistemna, es decir, la ideologia, valores, politica
y economia de un determinado pais. La propuesta
de maneras alternativas de funcionar econémica,
social y politicamente, como el cooperativismo (Rat-
ner, 2009), van también en esta misma direccion y
pensamos contribuyen a tener en cuenta los “macro-
recursos” en el ambito de los procesos de ensefianza
y aprendizaje propios de la educacién formal.

Hacia una educacion sistémica
e integral. A modo de reflexion final

Pensamos que el argumento defendido en este
articulo muestra la necesidad de trascender las
concepciones tradicionales, limitadas y parciales
del fenémeno educativo y los recursos disponibles
para propiciarlo. La conceptualizacién de los
“micro-", “meso-", “exo-” y “macro-" recursos
educativos pone encima la mesa la necesidad de
abrir las barreras de la escuela vy la universidad a
los espacios, fondos de conocimiento, que van
de la familia, al barrio, la comunidad y la politica,
economia e ideologia de una determinada sociedad.
Solamente garantizando un vinculo entre lo micro
y lo macro es posible pensar y defender una autén-
tica educacion sistémica e integral. Es decir, una
educacién que tenga en cuenta todos los agentes
y artefactos vinculados a procesos de ensefianza
y aprendizaje, por lo tanto, vinculados al desar-

rollo humano: la construccién de personalidades,
maneras de percibir, interpretar, actuar y sentir.

Lo contrario es el aislamiento y el silencio de la
escuela que no escucha ni atiende las necesidades,
recursos de sus alumnos y sus familias; asi como
los problemas y retos que como sociedad se nos
plantean hoy dia: la crisis del modelo capitalista
tradicional, las migraciones internacionales, los
conflictos étnicos e identitarios, la erosién del medio
ambiente o el aumento de la enfermedad mental
(depresion, ansiedad, estrés, anorexia, trastorno por
deéficit de atencion e hiperactividad, esquizofrenia)
(Esteban, en prensa b, James, 2008; Maalouf, 2009;
Ratner, en prensa). Pensar que la educacion no tiene
nada que ver con la personalidad y la construccion
psicolégica de las personas es un grave error. Al
igual que lo es reducir el empefio educativo a los
recursos locales y micro-culturales. Si bien es cierto
que educar siempre se realiza en contextos locales,
inmediatos y situados —en microsistemas-, también es
verdad que estos se ven afectados por entornos que
pueden parecer mas remotos, lejanos y extrarios: la
familia, el barrio, la comunidad, la politica, la religion,
la economia. Tener esto presente nos parece una
empresa compleja pero suficientemente alentadora,
a la vez que urgente y necesaria.
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