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RESUMEN

En el presente articulo se describen los principales resultados de una investigacion realizada en tres
instituciones formadoras de docentes de la ciudad de México. Investigacién realizada con el propé-
sito de describir las representaciones sociales que poseen los profesores en formacién respecto al uso
del agua. Esta investigacion se fundamenté en la teoria de las representaciones sociales iniciada por

* El articulo presenta algunos de los principales resultados de una investigacién desarrollada en el programa de apoyos a proyectos de
investigacion del Area académica 2. Diversidad e Interculturalidad de la Universidad Pedagégica Nacional, México.
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Moscovici (1979), se desarrollé una propuesta metodolégica que se inscribe dentro de la perspectiva

cualitativa, sc privilegié un enfoque interpretativo. Los resultados en este estudio se analizaron desde
un nivel simbolico que corresponden a las dimensiones de informacién y campo de representaciéon y
en un nivel afectivo, que se refiere a la dimensiéon de actitudes.
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ABSTRACT

This article describes the main results of an investigation conducted in three teacher training in-
stitutions in Mexico City. Research carried out with the aim of describing the social representations
that have service teachers regarding the use of water. This research was based on social representa-
tions theory initiated by Moscovici (1979) developed a methodological proposal that falls within the
qualitative perspective, interpretive approach was in evidence. The results in this study were analyzed
from a symbolic level that correspond to the dimensions of information and field representation and
an emotional level, which refers to the dimension of attitudes.
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INTRODUCCION

Durante el siglo XX se manifesté en nuestro
planeta una situacién contradictoria, toda vez
que el ser humano cont6 con grandes avances tec-
nolégicos, también se increment6 el nimero de
problemas ambientales. Entre los que se encuen-
tra los relacionados con el uso del agua. En el ini-
cio del siglo XXI, el panorama para el medio am-
biente es igualmente desfavorable.

La situacién ambiental en México se relaciona
de manera creciente con procesos de escala glo-
bal. La policrisis ambiental es global, lo que ocu-
rre en México o para el caso, en cualquier otro
pais del mundo impacta a configurar la dinami-
ca ambiental planetaria, al mismo tiempo que los
procesos globales presentan cada vez mas una ex-
presion local.

Cualquier accién a escala local resulta insu-
ficiente si no se acompaiia de transformaciones
mundiales que garanticen la estabilidad ecolégi-
ca del planeta. El problema de desperdicio, con-
taminacién y escasez del agua, generalmente es
ignorado o subestimado, sin embargo en los ulti-
mos afios ha desarrollado un interés creciente en
la opinién publica.

El crecimiento de las ciudades, da lugar a mu-
chos problemas ambientales, como la contamina-
ci6on del aire, el exceso de consumo de energia,
sobrecuro en los medios de transporte, falta de
planificacién adecuada, acumulacién de residuos,
contaminacion y escasez de agua, entre otros.

En el caso de la ciudad de México ocurre una
problematica compleja en torno al uso del agua,
en que la educacién ambiental puede jugar un pa-
pel relevante para formar una cultura diferente
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de la relacién del ser humano con el agua, sen-
sibilizandolo sobre los problemas del agua y su
importancia es condicién indispensable para
conseguir la preservacién y aprovechamiento sus-
tentable del recurso. Cuando se habla de los pro-
blemas del uso del agua por lo general, suele pen-
sarse como un problema ajeno, independiente de
nuestra voluntad y de nuestras acciones. Esta sen-
sacion de alienacién, de no sentirse parte del me-
dio, ha sido en gran parte incorporada a lo largo
de la formacién escolar.

Puede ser que se esté enterado de lo que ocu-
rre, pero que se piense que ese problema del uso
del agua es ajeno, como parte de una cultura in-
dividualista, consumista y depredadora que per-
mea a nuestra sociedad. Esta situacion puede te-
ner una explicacién en funcién al conocimiento
de las RS sobre el uso del agua. En este marco las
investigaciones referidas al pensamiento social de
los futuros profesores, constituyen una via impor-
tante para conocer su practica futura en educa-
ci6n ambiental.

En la actualidad para la mayoria de la pobla-
ci6n en la ciudad de México es posible tener agua
con solo abrir la llave, asi va adquiriendo nuevos
significados, ¢qué puede representar para los ni-
nos y los jévenes el agua? En este sentido, ¢cudles
son las representaciones de los futuros profesores
sobre ¢l uso del agua?

Para dar respuesta a este cuestionamiento se
realiz6 la investigaciéon sobre las representaciones
referidas, en tres instituciones, formadoras de do-
centes de la ciudad de México (escuelas de educa-
ci6n normal): la Escuela Nacional para Maestras
de Jardines de Nifos (ENMJN); la Benemérita
Escuela Nacional de Maestros (BENM) y; la Es-
cuela Normal Superior de México (ENSM)



REVISTA EDUCACION Y DESARROLLO SOCIAL * VOL. 4 ¢ NUMERO 1 ¢ ENERO - Junio 2010 * ISSN 2011-5318 81

En este articulo se describen los principales re-
sultados de esta investigacion.

LA EDUCACION AMBIENTAL

La educacién ambiental proporciona elementos
tedricos y metodolégicos para analizar la orienta-
ci6n, alcances y limitaciones de las relaciones del
ser humano con el medio ambiente y propicia la
reflexién sobre las implicaciones sociales y cultu-
rales en torno a areas tan diversas como la biodi-
versidad, la politica, la guerra, el consumo, entre
otras mas. La educacion ambiental es un compo-
nente nodal y no un simple accesorio de la educa-
cién, ya que involucra nada menos que la recons-
truccion del sistema de relaciones entre personas,
sociedad y ambiente. (Sauvé, 2007, p. 39). La edu-
cacién ambiental comprende la formacién de suje-
tos criticos de la realidad socioambiental y partici-
pativos en los distintos espacios y procesos sociales.

En los dltimos treinta afios se han organizado
grandes rcuniones internacionales, que han cen-
trado su atencién en los problemas de los recur-
sos hidricos. El ultimo de estos eventos ocurri6
en Estambul en 2009.

Las experiencias anteriores han hecho evidente
los multiples problemas que existen en torno al agua
potable, para cubrir los requisitos actuales y los del
futuro préximo. La Conferencia Internacional sobre
el Aguay el Medio Ambiente de Dublin, en 1992, es-
tableci cuatro Principios, que siguen siendo validos:

Principio N.° 1. El agua dulce es un recurso
finito y vulnerable, esencial para sostener la vida,
el desarrollo y el medio ambiente

Principio N.° 2. El aprovechamiento y la ges-
tion del agua debe inspirarse en un planteamiento

basado en la participaciéon de los usuarios, los pla-
nificadores y los responsables de las decisiones a
todos los niveles

Principio N.° 3. La mujer desempefia un pa-
pel fundamental en el abastecimiento, la gestion y
la proteccién del agua

Principio N.° 4. El agua tiene un valor econé-
mico en todos sus diversos usos en competencia a
los que se destina y deberia reconocérsele como
un bien econémico

Estos principios han de ser tomados en cuen-
ta cn cualquier proceso de gestion de los recursos
hidricos.

En tanto la Conferencia de las Naciones Uni-
das sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
(1992) permitié la adopcién de la Agenda 21 que
plantea siete propuestas de accién en el ambito
del agua dulce, contribuyendo a movilizar a las
poblaciones en favor del cambio y favorecié la
todavia lenta evolucion de las practicas de ges-

tion del agua.

Por otra parte la Asamblea General de las
Naciones Unidas proclamé el afio 2003 Ao
Internacional del Agua Dulce en su resolucion
55/196. En ésta se hace un llamado a los gobier-
nos de los diferentes paises, para que contribu-
yan a la toma de conciencia de la importancia
de un uso sustentable, de la gestiéon y de la pro-
teccién del agua dulce.

En este contexto, la educacién ambiental ocu-
pa un papel relevante para orientar hacia la toma
de conciencia en el uso sustentable del agua. De
hecho, gran parte de sus programas de educacion
ambiental estan dedicados al problema del agua.
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Una de las ultimas propuestas emanadas de
la Organizaciéon de las Naciones Unidas (2000),
son las Metas de Desarrollo del Milenio para el
2015, entre las que se encuentran en relacién con

la problematica del agua.
La investigacion de las RS del uso del agua

Las RS constituyen una alternativa teéri-
ca, que devela aquellos aspectos subsumidos en
las relaciones cotidianas, y que constituyen ele-
mentos para la practica. En la teoria de las RS
de acuerdo a Jodelet (1986), existen representa-
ciones de algo y de alguien, no constituyen una
mera reproduccién del objeto, sino son toda una
construccion, estd matizada por lo imaginario, lo
individual y social. Las caracteristicas que esta
autora atribuye a las RS son: que siempre es la
representacion de un objeto, tiene un caracter de
imagen, haciendo referencia no a una copia, sino
un cumulo de rasgos de caracter concreto, tiene
un caracter simbdlico y significante y tiene un
caracter constructivo ya que siempre hay cons-
truccion y reconstrucciéon en el acto de represen-
tacion y por ultimo plantea que tiene un caracter

auténomo y creativo.

Las RS se encuentran en la parte subjetiva, in-
dependientemente de la perspectiva que las estu-
dian, estan presentes en el pensamiento de los su-

jetos y se manifiestan en las acciones cotidianas.

Existen pocas investigaciones relacionadas
con las RS del uso del agua, entre las que se en-
cuentran “Equidad de Género y agua: los retos
del desarrollo en los altos de Chiapas, México”,
Soares (2005); “Educacién ambiental para el ma-
nejo sustentable del agua en la cuenca del Mocte-
zuma, México”, Denise Soares, Roberto Rome-
ro e Yenitzia Chavez (2005); “Pensar en el agua.
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Representaciones sociales, ideologias y practicas:
Un modelo de las relaciones con el agua en dife-
rentes contextos societales”, Gabriel Moser, Euge-
nia Ratiu y Bernadette De Vanssay (2005); “Re-
presentaciones sociales del uso y distribucion del
agua en poblaciones marginadas”, Jesus René
Luna Hernandez (2006); y Vida, frescura y lim-
picza: representaciones sociales del agua desde el
punto de vista de adolescentes y de padres de fa-
milia, de Teresa M. Torres Lopez, Rubén Soltero
Avelar, Manuel Pando Moreno, Carolina Aranda
Beltran y José Gpe. Salazar Estrada (2008).

En estas investigaciones se destaca la impor-
tancia de las RS para comprender las relacio-
nes que las comunidades establecen con el agua.
De los resultados de estas investigaciones se pue-
de comprender que las representaciones del agua
funcionan como un marco normativo.

Proceso metodolégico y poblacién
participante

En la investigacion de las RS es necesario
adoptar una metodologia activa inductiva, par-
tir de lo que las personas saben y proponen, tener
presente que todos los futuros profesores poseen
representaciones del uso del agua.

En esta perspectiva se buscan los significados y
existe un interés por las particularidades del suje-
to y la transferencia de resultados.

Se esta de acuerdo en que las RS de la problema-
tica ambiental son muy complejas para ser estudia-
das utilizando unicamente los métodos cuantitati-
vos de investigacion, se considera que la propuesta
cualitativa es la mas congruente con la naturale-
za del objeto de estudio, para poder aprehender los
significados compartidos de los estudiantes.
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La investigacion de las RS implica

Cambiar el foco de nuestro interés y de nues-
tras investigaciones del plano individual al plano
colectivo, lo cual nos conduce a dar prioridad a
los lazos intersubjetivos y sociales mas que a los
lazos sujeto-objeto.

Acabar con la separacién existente entre los
procesos y los contenidos del pensamiento social
y siguiendo el ejemplo de la antropologia y el psi-
coanalisis, eludicidar los mecanismos viendo el
contenido que de ellos resulta y deducir los conte-
nidos partiendo de los mecanismos.

Revertir el rol de laboratorio y el rol de obser-
vacién, es decir, emprender el estudio de las re-
presentaciones sociales en su propio contexto pre-
ocupandose por nuestras realidades. (Moscovici,
cfr. Banchs, 1988: 369)

El referente significativo para la construccion
de las RS es lo social y/o lo grupal implica signifi-
cados compartidos.

De acuerdo con Jodelet (1986) las RS concier-
nen a la forma en la que los sujetos aprehenden
los acontecimientos de la vida diaria, las carac-
teristicas del medio ambiente, las informaciones,
el conocimiento de “sentido comtin” o bien pen-
samiento natural, en oposicién al conocimiento
cientifico.

La investigacién sobre las RS del uso del agua
partié del supuesto de que la realidad se constru-
ye socialmente a través de definiciones de la situa-
ci6én, de naturaleza individual o colectiva. Inte-
resé en la investigacion descubrir los significados

no manifiestos de la experiencia vivida por los es-
tudiantes, asi como la estructura de las represen-
taciones. Se privilegi6 asi, la recuperacion del dis-
curso de los estudiantes para ello se trabajé con la
encucsta y la entrevista.

El empleo de la encuesta en la investigacion
educativa da la posibilidad de obtener en poco
tiempo, informacién amplia de una gran canti-
dad de sujetos; se elaboraron cuestionarios que
privilegiaron la expresion abierta de los suje-
tos, para ello su elaboracién se fundamenté en
la propuesta de Grize, Verges, y Silem (1987). Sc
realizaron tres pilotajes, dos con estudiantes de
la licenciatura en Pedagogia y uno con estudian-
tes de la maestria en desarrollo educativo, de la
Universidad Pedagégica Nacional, México. Fi-
nalmente los cuestionarios fueron revisados por
dos académicos de la Universidad Nacional Au-
ténoma de México.

En tanto que la entrevista requiri6 de la ela-
boracién de guiones semiestructurados, que die-
ran la posibilidad de lograr una mirada com-
prensiva del pensamiento social de los futuros
profesores de educacién basica respecto al uso
del agua.! Se siguié un proceso similar en la
construccién de los guiones de entrevista, des-
pués de varios pilotajes, se estructuraron las pre-
guntas bésicas para la entrevista.

Investigar sobre las RS de los futuros profeso-
res de preescolar, primaria y secundaria, permi-
ti6 delimitar una relacién poco trabajada entre el
pensamiento de sentido comin y sus implicacio-
nes didacticas. Implicé tener presente el supucs-
to de que en la ensenanza se da una combinacién
entre los conocimientos de sentido comin y los

1. En México la educacién basica comprende la educacién preescolar, primaria y secundaria.
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conocimientos propios de la disciplina. Se buscé la
complementariedad de las técnicas, comprendien-
do la recogida de informacién escrita y verbal.

Los resultados en este estudio se revisan desde
un nivel de analisis simbélico que corresponden
a las dimensiones de informacién y campo de re-
presentacion, en un nivel afectivo, que se refiere a
la dimension de actitudes.

PRINCIPALES RESULTADOS

La investigacién se desarrollé en dos momen-
tos: el primero referente a la aplicacién de los cues-
tionarios de la encuesta con una muestra amplia
de estudiantes (175) de las tres instituciones forma-
doras de docentes y cl segundo momento con la
realizacion de las entrevistas a 40 estudiantes.

En la investigacién participaron 39 estudiantes
de la Escuela Nacional de Maestras de Jardines
de Nifos, 38 mujeres y un hombre, con un pro-
medio de edad de 25.9 anos; la mayoria, el 17%
vive en la delegacién Alvaro Obregén, el 8% en
un municipio del Estado de México, los demas en
otras delegaciones de la ciudad de México.

También participaron 28 estudiantes de la Be-
nemérita Escuela Nacional de Maestros, 4 hom-
bres y 24 mujeres, con un promedio de edad de
22.1 afios; el 17% viven en la Delegacién Gusta-
vo A. Madero, el 10%, el 24% en un municipio del
Estado de México y los demas en otras delegacio-
nes de la ciudad de México.

De la Escuela Normal Superior de México, de
la licenciatura de Biologia, participaron 55 estu-
diantes, de los cuales 39 son mujeres y 16 hom-
bres con un promedio de edad de 23.1 anos; de
los cuales, el 15% vive en Netzahualcdyotl, el 13%
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en Ecatepec, el 11% en Iztapalapa, los demas es-
tudiantes en otras delegaciones politicas de la ciu-
dad de México y municipios del Estado de Méxi-
co. De esta misma institucién participaron 52
estudiantes de la licenciatura en Geografia, de los
cuales 41 son mujeres y 11 hombres, con un pro-
medio de edad de 20.6 anos; de los cuales, el 21%
vive en la delegacién Gustavo A. Madero, el 10%
de Iztapalapa, el 40 % en municipios del Estado
de México, y los demas estudiantes en otras dele-
gaciones politicas de la ciudad de México.

Los estudiantes entrevistados fueron 10 del gé-
nero femenino de la Escuela Nacional para Maes-
tras de Jardin de Nifos, 5 del 8° semestre y 5 del
6° semestre, con un promedio de edad de 23.3
anos; 10 de la Benemérita Escucla Nacional de
Maestros, todos del 6°. Semestre, 9 del género fe-
menino y uno del masculino, con un promedio de
edad de 22.4 anos; 10 estudiantes de la licencia-
tura de Biologia de la Escuela Normal Superior
de México, 8 del género femenino y 2 del género
masculino, todos del 6°. Semestre, con un prome-
dio de edad de 21.4 afos; y 10 estudiantes de la
licenciatura en Geografia, 7 del género femeni-
no y 3 tres del género masculino, todos del sexto
semestre, con un promedio de edad de 22.1 afios.

Al analizar las relaciones que los estudiantes
establecen en el uso del agua, es posible carac-
terizar cada una de las dimensiones de las RS.
En la presentacion de resultados, se combinan
las informaciones obtenidas, escritas y orales. Se
combinan los resultados de las encuestas con los
resultados de las entrevistas. Para identificar la
instituciéon de procedencia de los entrevistados,
sc anota una letra “E”, cuando corresponde a
una estudiante de la Escuela Nacional de Maes-
tras de Jardines de Ninos, una letra “M”, cuan-
do corresponde a un estudiante de la Benemérita
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Escuela Nacional de Maestros, una letra “B”, al
referirnos a un estudiantes de la licenciatura de
Biologia de la Escuela Normal Superior de Méxi-
co, una letra “G”, si es de la licenciatura de Geo-
grafia de csta misma instituciéon. Gada letra sc
acompaia con un numero que corresponde al
numero del entrevistado. De cada institucion
participaron 10 estudiantes, por lo que los nime-
ros pueden ser del 1 al 10.

La dimension de informacién.

Las RS adaptan conceptos e ideas abstractas
que han sido elaboradas por la ciencia, éstas per-
miten a los sujetos elaborar nuevos conjuntos de ca-
tegorias e informaciones. En la dimension de infor-
macién encuentran los conocimientos que poseen
los sujetos, en la dimension de campo de represen-
tacion se encuentran los diferentes elementos que
configuran su contenido y en la dimensién de acti-

tudes sc muestra la orientaciéon global.

La dimensién de informacién esta relacionada
con la importancia del agua para la vida, las fu-
turas educadoras consideran el agua, un recurso,
que posibilita la preservacion o la sobrevivencia de
los seres vivos. A partir de este término central, los
estudiantes relacionan el uso del agua en el medio
urbano con: desperdicio, alimentacién, beneficios,
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necesidad, calidad, concientizar, cuidado, cultura,
reflexién, ahorro, educacién, potable, renovable,
contaminacion, bienestar, higicne, racionar, uso
irracional, uso moderado e ignorancia.

Una futura educadora menciona que: Predo-
mina la ignorancia de los usuarios que provocan
desinterés y desperdicio de Ia misma...existe poca
informacion, solo espanta, no se informa como
solucionarla. (E-2)

En la dimensién de informacién en los futuros
profesores de educacién primaria, relacionan el
uso del agua en el medio urbano con: desperdi-
cio, indiferencia, negocio, escasez, descuido, su-
cio, contaminacién, uso desmedido, agotamien-
to, conciencia, necesidad, potable, indispensable,
ahorro, vital, recurso, aseo, drenaje higiene. Por
cjemplo explican: La ciudad de México cada vez
mas se esta hundiendo por la sobre explotacién de
estos mantos acuiferos y el agua en vez de extraer-
se de esos mantos se extrae de muy lejos como del
Cutzamala. (M-3)

En la dimensiéon de informacién en los futu-
ros profesores de Biologia de educacion secunda-
ria relacionan cl uso del agua con desperdicio, no
renovable, alimentos, limpieza, conciencia, reuti-

lizar, desabasto, escasez, sucia, cultura, valores,

Recurso, cuidado, refresco, vi-
tal, vida, higiene, sobreviven-
cia, purificada, indispensable,
necesaria, no renovable, rios,
contaminacion, inundacion,
mar, sed, uso irracional, azul,
tranquilidad, limitada.

Mar, vida, insustituible, con-
ciencia, potable, necesidad, no
renovable, desaprovechada,
salud, vital, destruccién, con-
taminacion, invaluable, desper-
dicio, sobrevivencia, naturale-
za, sed

Vida, cuidado, salud, limpieza,
contaminacion, pureza, ciclo,
transparencia, sed, catastro-
fe, futuro, presas, hidratacion,
desperdicio, agotable, liquido,
renovable, preservacion, re-
curso, necesidad, agricultura,
energia, cuerpo, sobreviven-
cia, biodiversidad, extincion,
uso irracional

Vida, salud, recurso, potable,
guerra, liquido, agotamiento, li-
quido, ciclo, lluvia, sed, conflic-
to, indispensable, desperdicio,
limpieza, necesidad, indispen-
sable, cuidado, pureza, natu-
raleza, ecosistema, sequia,
hambre, ambiente, paisaje, rio,
mares, manantial, origen

Cuadro 1. En torno al uso del agua, los estudiantes poseen informacién, relacionada con el uso, caracteristicas y problemas.
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contaminacién, responsabilidad, seres vivos,

abastecimiento, alimentacién, salud, y educacion.

Un profesor en formacién en Biologia, men-
ciona: Los problemas del agua son la falta de dis-
tribucion que no es igual no es equitativa tam-
bién que no ha habido, no hay programas que,
puedan mejorar la calidad, eso si hay plantas de
procesamiento de aguas negras pero pues no es
optima no es al 100%, sino simplemente es para
regar o para lavar pero falta mucho y uno de los
problemas es que muchos rios que ahorita estan
contaminados y la falta del suministro de agua
mal distribuidos. (B-4)

La dimensién de informacién de los futuros
profesores de Geografia, comprende los siguien-
tes términos: desperdicio, distribucién, contami-
nacion, sistema Cutzamala, sustentabilidad, esca-
sez, cuidado, sucia, agotada, salud, vida, futuro,
necesaria, fugas, juventud, agotar, dinero, ahorro
y cOmpromiso.

Con todos estos datos, es posible caracterizar
el conjunto de conocimientos que poseen los futu-
ros profesores de educacion basica sobre el uso del
agua en el medio urbano.

Se puede observar en los resultados que exis-
te una aparente contradiccién en cuanto a que el
agua cs renovable o no renovable, que tiene re-
lacién con las condiciones en que se contamina
y ensucia el agua y el hecho de que existe una
escasez de agua potable en la ciudad. Sin em-
bargo, al profundizar un poco mas al respecto,
con los estudiantes, la contaminacién se relacio-
na con los desperdicios y basura de las diversas
industrias y actividades humanas a los mantos
acuiferos; y la suciedad, a como llega a los do-
micilios, cuando la distribucion de la misma, no
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se hace de forma adecuada. Para los estudiantes,
estas acciones humanas, transforman al agua,
de renovable a no renovable.

Dan una serie de explicaciones al respecto,
por ejemplo, que se hace mal uso, contamina,
desperdicia, no se valora, existe despreocupa-
cion, no es accesible, no existe control, falta cul-
tura, existe inconciencia al ser explotada en ex-
ceso. Existen también algunos estudiantes, que
consideran que el agua de la ciudad es de cali-
dad, ya que puede ser utilizada para las distintas
actividades humanas, pero cuestionan, ;por qué
se ha convertido en un gran negocio, la venta de
agua embotellada?

Dimension de campo de representacion

Esta dimensién se hace evidente a medida que
los estudiantes, establecen vinculos entre los dis-
tintos términos que utilizan para explicar las rela-
ciones que establecen con el uso del agua del me-
dio urbano. La mayoria de los futuros docentes de
educacion basica establecen como elementos fun-
damentales, los beneficios, pero no solo para los
seres vivos, sino también para la existencia de la
vida. La dimensién del campo de representacién
se forma mediante los procesos de la objetivacion
y el anclaje, en una relacién dialéctica, para la ge-
neracion y el funcionamiento de las RS. La ob-
jetivacion es el proceso mediante el cual el suje-
to convierte algo abstracto en algo concreto. El
anclaje es el proceso por el cual ocurre el enrai-
zamiento social de la representaciéon y su objeto
(Jodelet, 1986). Ambos se combinan para hacer
inteligible la realidad y para que, de esa inteligi-
bilidad, resulte un conocimiento préctico y fun-
cional, un conocimiento social que permita que
el sujeto se desenvuelva en el entramado de rela-
ciones y situaciones que implica la vida cotidiana.
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Componentes ENMJN BENM
Centrales Agua, naturaleza, vida  Agua, vida, seres vivos
Periféricos Seres vivos, bosques, Naturaleza, animales,

plantas lluvia, animales, plantas, selvas, océa-
océanos nos, evolucion

ENSM-Biologia
Agua, océanos, seres
Vvivos

Naturaleza, vida, peces,
organismos, animales,
plantas

ENSM-Geografia

Agua, océanos, natura-
leza

Seres vivos, vida, man-
glares, plantas, biodi-
versidad, animales

Cuadro 2. RS Naturalistas. Comprenden aspectos comunes, que se vinculan con aspectos esenciales de la vida.

Rigueza, seguridad, sa-

ENSM-Biologia

Agua, bienestar, nece-
sidad

Salud, prevencion, feli-
cidad, riqueza, alegria,

ENSM-Geografia

Agua,
gria

necesidad, ale-

Felicidad, salud, rique-
za, bienestar, seres hu-

Componentes ENMJN BENM
Centrales Agua, consumo riqueza | Agua, sociedad, felici-
dad
Periféricos Necesidad, bienestar,
salud, higiene, felicidad, | lud, bienestar, alegria,
alegria. consumo.

energia. manos, uso.

Cuadro 3. RS Antropocéntricas utilitaristas. Estas representaciones se orientan hacia el uso del agua, sobre todo para satisfacer

las necesidades humanas

Componentes ENMJN
Centrales Agua, conciencia, edu-
cacion. cacion
Periféricos Humanidad, escuela, be-

lleza, maestras, socie-
dad.

BENM
Agua, humanidad, edu-

Conciencia, valor, socie-
dad, respeto, belleza.

ENSM-Biologia
Agua, cultura, valorar

ENSM-Geografia

Agua, conciencia, valo-
rar

Conciencia, educacion,
armonia, formacion, hu-
manidad, sociedad.

Educacion, cuidar, de-
sarrollo, sociedad, be-
lleza.

Cuadro 4. RS Antropocéntricas culturales. En este tipo de representaciones estd presente la educaciéon como un elemento, que

propicia el cuidado y conciencia sobre el uso del agua.

En una investigacién previa “Representaciones
del medio ambiente”, realizada por el autor (Calix-
to, 2009), se identifico la existencia de cinco tipos
de RS, naturalistas, globalizantes, antropocéntricas
utilitaristas, pactadas y culturales. Tipos de RS que
son utilizadas en esta investigacion, para dar cuen-
ta de la dimensién de campo de representacion. Los
jévenes participantes en la investigacion, establecen
una relacién muy clara entre la educacién ambien-
tal y el cuidado del agua: No existe realmente una
educacion ambiental que se lleve a cabo, por lo tan-
to el problema del agua es una consecuencia. (G-6)

Se identifica el predominio de las RS naturalis-
tas, RS antropocéntricas utilitaristas y RS antro-
pocéntricas culturales.

En la dimensiéon de campo de representacion
se expresa la organizacién de los conocimientos,
expresa la organizacién de contenido, facilitando
la identificacién de los distintos tipos de RS.

En el discurso de los estudiantes se configurd
el predominio de los tres tipos de representacio-
nes referidas. No se encontraron clementos para
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males etc. Y su atencion adecuada. E-3

Una educacion relacionada con el aire, Una cultura ambiental en las escuelas, La educacién ambiental ayuda al hombre
agua, al medio ambiente, las plantas, ani- que desde pequenos se nos muestre que a realizar las actividades adecuadas para
podemos hacer para reutilizar este recur- cuidar y preservar el agua. G-3

so y como utilizarla adecuadamente. M-6

Cuadro 5. Aunque los estudiantes pertenecen a tres instituciones distintas, sus respuestas son muy coincidentes, y configuran la

existencia de tres tipos de RS.

determinar la existencia de representaciones glo-
balizantes y antropocéntricas pactadas. Pero si
para las representaciones naturalistas, antropocén-
tricas utilitaristas y antropocéntricas culturales.

En la dimensién del campo de representacién
es posible identificar los aspectos centrales de las
RS, asi como las caracteristicas de cada tipo de
representacion.

La dimension de actitudes

Los estudiantes construyen sus representacio-
nes, a partir de la apropiacién de sus observacio-
nes, de los distintos mensajes, de las nociones y
lenguajes que circulan cotidianamente en un con-
texto determinado: “Su caracteristica es la pro-
duccién de comportamientos y de relaciones con
¢l medio, es una accién que modifica a ambos y
no una reproduccion de estos comportamientos o
de estas relaciones, ni una reaccién a un estimulo
exterior dado”. (Moscovici, 1979, p. 33)

En la investigacion descrita, los estudiantes de-
notan sus representaciones, en las distintas ac-
titudes en el uso del agua. No como una simple
reaccién, sino como una produccién de compor-
tamientos. Originadas en gran medida, por sus
experiencias cotidianas.

En varias zonas como la delegacion Iztapala-
pa se da la conciencia de cémo cuidar el agua y

no contaminarla usando detergentes o cosas toxi-
cas, ahi sufrimos del agua porque llega muy su-
cia ya no sabemos si uno se bana o te vas a llenar
de lodo, en estas zonas cuidan mucho el agua y la
gente en otros lugares no la valora. (E-8)

Para identificar la orientaciéon de los estudian-
tes, a partir de sus juicios cvaluativos sc analizan
expresiones favorables y destavorables hacia el uso
del agua en el medio urbano. Se forman dos gru-
pos de emociones de acuerdo a la afectividad que
expresan los estudiantes. Se anotan en las colum-
nas de los cuadros 6, 7, 8 y 9 las expresiones mas
comunes que caracterizan a cada tipo de emocién.

Se tiene en las casas (35) Se desperdicie (23)
Conservar la salud (15) La contaminen (15)

Para beber (11) Existe inconciencia en su uso
El aseo personal (9) (12)

Se cuide (7) Su costo, es cara (10)

Salga sucia de las llaves (7)

Cuadro 6. Actitudes de las futuras educadoras. Tienen mas
expresiones favorables, referidas al uso del agua.

Se cuide (11) Se desperdicie (19)
Tengamos potable (10) Se contamine (13)
Ayude a la higiene (9) Que existe escasez (9)
Satisface nuestras necesida- No la valoren (4)

des (8) No se cuide (4)

Nos mantiene sanos (5)

Cuadro 7. Actitudes de los futuros profesores de educacién
primaria. Son mas frecuentes las expresiones no favorables,
que se asocian al desperdicio y contaminacién del agua.
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Tengamos potable (22) La contaminen (39)
Podamos beber (12) Se desperdicie (30)

Este disponible en lo hoga- Exista escasez (23)

res (9) Llegue sucia a las casas (23)
Da vida (7) Sea costosa (11)

Podamos usar (5)

Cuadro 8. Actitudes de los futuros profesores de educacién se-
cundaria, de Biologia. Son mucho mas las expresiones no fa-
vorables. Tienen mayor frecuencia las expresiones vinculadas
con la contaminacion y desperdicio del agua.

Podamos usar (22) Se desperdicie (38)
Tengamos para beber (9) Se contamine (32)

Sea aprovechada para culti- Exista escasez (19)

var (8) Llegue sucia a las casas (14)
Llegue limpia a las casas (8)  No se cuide (9)

Tengamos en abundancia (5)

Cuadro 9. Actitudes de los futuros profesores de educacién se-
cundaria, de Geografia. Son mas comunes las expresiones no
favorables. Que se desperdicie y se contamine son las expre-
siones mas comunes.

Uno de los componentes fundamentales de las
RS, es la dimensién de las actitudes, con la cual
es posible asumir una postura ante algo, W. Doi-
se, citado por Pereira (1996, p.33) expresa: las re-
presentaciones soclales constituyen principios ge-
nerativos de tomas de postura que estan ligadas a
inserciones especificas en un conjunto de relacio-
nes sociales y que organizan los procesos simboli-
cos implicados en las relaciones. Predominan las
actitudes no favorables respecto a las relaciones
del uso del agua, excepto las futuras educadoras,
quienes expresan un mayor nimero de actitu-
des favorables. Estas actitudes se trasladan, como
parte de las RS, a las posturas de su futura prac-
tica docente. Las imprimen un caracter dinamico
a la representacion y orienta el comportamiento
hacia el objeto de la misma; imprimiendo reac-
ciones emocionales de diversa intensidad y direc-
ci6n. Como lo es la accesibilidad al agua:

Antes mis papas me hablaban de que el
agua de garrafon para beber la sacaba de los
pozos,ahora se esta vendiendo y se vende muy
cara entonces el agua potable pero mucho mas
cara y dificil de adquirir y de tener acceso no
solamente en la infraestructura, que ya no va a
haber agua y que tienes que actuar y buscar una
forma que esa agua contaminada la podemos
utilizar y pues, aparte las costumbres de la gente
para no desperdiciarla. (B-8)

Las investigaciones sobre RS han demostrado
que esta dimension, posibilita a los sujetos a to-
mar posicion hacia “algo”. En el caso de la in-
vestigacion descrita en este articulo, los elementos
afectivos tienen una importancia trascendental,
hacia la futura practica docente.

DISCUSION

Los resultados obtenidos revelan la existencia
de RS en los estudiantes, sobre las relaciones del
uso del agua. Estas representaciones no han sido
identificadas en algin estudio previo, ya que la
investigaciéon sobre las RS del uso del agua, se ha
dado en otros contextos, privilegiando una pers-
pectiva econdmica, sociologica o antropolégica.

A diferencia de otras investigaciones relaciona-
das con las RS del uso del agua, la presente inves-
tigacién, analizé los resultados considerando las
distintas dimensiones de las RS, identificando ti-
pos y términos, que dan la posibilidad de com-
prender su proceso de conformacion. Las investi-
gaciones de Torres et al. (2008) y De Alba (2004),
proporcionan elementos para discutir los resulta-
dos que sc describen en este articulo.

En la investigacion de Torres et. al. (2008) iden-
tifican que los jévenes hicieron sefialamientos en
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el sentido del peligro que existe de que el agua se
agote (una chica indicé: porque creo que es muy
grave que nos estamos quedando sin agua y no
hagamos algo para remediarlo).

En el estudio de Torres et al. (2008), también
los jovenes seiialan que el agua se desperdicia
(la educacion de la sociedad no entiende que
el agua se debe de cuidar no desperdiciar) y se
gaste (porque si el agua es indispensable para
la vida podemos que gastarla pero con medida).
Aspecto también, senalado en multiples ocasio-
nes por los futuros profesores de educacion basi-
ca. Las futuras educadoras, profesores de educa-
cién primaria y secundaria, en las dimensiones
de informacién y de actitudes, el término de
“desperdicio”, o la idea de que “no se cuida el
agua”, es muy frecuente.

Torres et al. (2008), indican que los adolescen-
tes identifican la existencia de fugas del liquido
(un joven dijo: se desperdicia mucha agua por un
hoyo en la tuberia y eso afecta al ecosistema tan-
to como al hombre). Con lo cual puede haber la
necesidad de acarrear agua cuando no haya su-
ministro continuo en la ciudad (se va el agua y
tengo que acarrearla).

En el trabajo de Torres et al. (2008), el término
con mas menciones por los jovenes fue el de ba-
narse (ducharse). En el caso de la presente inves-
tigacion, no fue asi, el de mayor frecuencia, fue el
de escasez, que los jovenes, futuros profesores de
educacién bésica, se observan en las dimensiones
de informacién y de actitudes de las RS.

En cuanto a las funciones del agua el térmi-
no mas sefalado por todos los participantes fue
el de quitar la sed. Se sefialaron ademas, térmi-
nos relacionados con la limpieza (higiene, aseo).
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Aspecto que coincide con la funcién sefialada
en la presente investigacion, tanto los hombres y
mujeres coinciden en sefialar la importancia del
agua para el aseo personal.

En el trabajo de Torres et al. (2008), las ado-
lescentes mencionaron que sin agua las personas
se pueden morir, representaciones que coinciden
con las encontradas en la presente investigacion,
dado que en la dimensién de informacién las fu-
turas educadoras relacionan la importancia del
agua para la vida, la consideran como un recur-
so, que posibilita la preservaciéon o la sobrevi-
vencia de los seres vivos

En cuanto a lo negativo del agua, en la inves-
tigaciéon de Torres (2008), las adolescentes inclu-
yeron las inundaciones (¢l agua también pucde
ser un enemigo muy grande) y los adolescentes
los desastres naturales (a veces el agua de la Illu-
via causa inundaciones y deslaves de cerros y lle-
ga causar muertes).

En el caso de la presente investigacion, los as-
pectos negativos y positivos, se ubican en la di-
mension de actitudes. Predominaron las actitudes
no favorables respecto a las relaciones del uso del
agua, excepto las futuras educadoras, quienes ex-
presan un mayor nimero de actitudes favorables.

En la investigacion de Torres et al. (2008)
cuanto a los atributos, las adolescentes indicaron
como calificativos positivos: esencial, indispen-
sable, limpia, necesaria y fresca. Y en el caso de
la presente investigacién, se encontraron como
principales atributo.

Por otra parte Martha de Alba (2004), al rea-
lizar la investigaciéon “El Método ALCESTE y
su aplicacién al Estudio de las Representaciones
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A diferencia de otras investigaciones relacionadas con las RS del
uso del agua, Ia presente investigacion, analizo los resultados
considerando las distintas dimensiones de las RS, identificando

tipos y términos, que dan la posibilidad de comprender su proceso

de conformacioén. Las investigaciones de Torres et al. (2008) y De

Alba (2004), proporcionan elementos para discutir los resultados
que se describen en este articulo.

Sociales del Espacio Urbano: El Caso de la Ciu-
dad de México” encuentra entre otros resulta-
dos que existe una diferenciacién en el discur-
so en funcién del nivel de instruccidn, los sujetos
con nivel elevado dividen su discurso en térmi-
nos positivos y negativos de la ciudad, en tanto
quienes tienen un nivel medio se concentran en
aspectos personales y de vida cotidiana.

En el caso de la investigacién de las RS sobre el
uso del agua, los estudiantes hacen una mayor refe-
rencia a sus experiencias personales. Contrario a los
resultados de Alba, el nivel de instruccién no se ve
reflejado el contenido de las RS de los estudiantes.

En los diversos estudios realizados sobre las RS
del uso del agua, que anteceden al presente es-
tudio, Soares (2005), Soares, Romero y Chavez
(2005) y Luna (2006), las investigaciones dirigen
su atencién, hacia situaciones de emergencia o
de crisis del agua, se ponen en evidencia las for-
mas de organizacién social para enfrentar estos
problemas. En el caso del estudio descrito en este
articulo, los estudiantes, no se encuentran orga-
nizados, los problemas del uso del agua, aunque
presentes, no motivan una respucsta organizada.

Las RS comprenden conocimientos esponta-
neos que buscan responder a preguntas acerca
de cémo se forma nuestra visién sobre un aspec-
to dc la realidad, en el caso de la presente inves-
tigacién, denotan el predominio de la respuestas
espontaneas ¢ individuales, que se vinculan sobre
todo a la practica futura de los estudiantes, como
proximos profesores de educacion basica.

CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacién realizada
pueden contribuir en proporcionar elementos que
propicien una adecuada formacién yfo actuali-
zacion de los profesores de educacién bésica en
educacién ambiental y desarrollo sustentable. A
partir de las RS identificadas en este estudio, se
pueden caracterizar la orientacién que los estu-
diantes proporcionaran en su practica futura a la
cducacién ambiental referida al cuidado del agua.

Las representaciones que poscen los profesores
en formacién estdn mas vinculadas con la infor-
macién que proporciona la television, que con la
informacién que se encuentra en los contenidos

de los programas de estudio.
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Ante este hecho, es de esperarse que se disenien
acciones de actualizacién y formacién en educa-
ci6on ambiental y en desarrollo sustentable para
los futuros profesores de educacién basica y tam-
bién para los profesores en servicio.

En las RS de los estudiantes no esta presen-
te el concepto de la sustentabilidad, a pesar de
que el discurso institucional, insiste en su incor-
poracién. Por tanto, los estudiantes, en su gran
mayoria no toman una postura sobre la depen-
dencia del exterior del agua, y no se plantea la
posibilidad de una cierta autosustentabilidad,
no se tienen elementos para representar una ciu-
dad sustentable.

A pesar de que los estudiantes se encuentran
en distintas instituciones educativas, las RS po-
seen caracteristicas en comun. El analisis de los
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resultados de la investigacion descrita, permiten
suponer que el origen de éstas, se da en los pla-
nos politicos y econémicos, quec permiten que
prevalezca un modelo de desarrollo caracteriza-
do por el predominio de un metabolismo lineal
de las ciudades, donde éstas se convierten en
consumidoras de recursos provenientes del me-
dio natural, a la vez que depositan en éste los de-
sechos que en cllas se producen. Es asi que los es-
tudiantes, al plantear el principal problema del
uso del agua, es la escasez, no llegan a proble-
matizar o a observar, que esta escasez es diferen-
ciada y tiene relacién con el proceso de “urbani-
zacién de la pobreza,” que se caracteriza por el
acceso desigual al agua potable.

Con estos elementos es evidente la importancia
de fomentar la educaciéon ambiental en la forma-
ci6n de los futuros profesores.
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