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TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LA COMUNICACION EN LA FORMACION
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Resumen

En este articulo se relaciona la revisién de antecedentes investigativos que sefialan las politicas y planes
educativos, disefiados para generarla integracion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) en la educacion, con el fin de ser tenidas en cuenta por las instituciones educativas en el disefio de
los planes curriculares y la practica profesional docente. Se hace un analisis de aportes conceptuales y
tedricos a través de la seleccidn de fuentes bibliogréficas con una revision de la literatura, clasificacion
y organizacion de la informacién que origina como resultado conocer que conciben autores frente a la
necesidad de integrar las TIC en la formacién docente al igual que una exploraciéon de las politicas edu-
cativas del orden internacional, nacional e institucional (UPTC), relacionadas con la incorporacién de las
TICen los programas de formacién de formadores, evidenciar su existencia y la posibilidad de convertirse
en una guia orientadora en la construccién curricular de estos programas. Los programas de formacién
docente deben incorporar en sus curriculos contenidos acordes con las exigencias sociales, educativas
y culturales en coherencia con las propuestas y politicas educativas nacionales e internacionales, que
permita al maestro posicionarse frente a una practica educativa innovadora.
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INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGY IN TEACHER
EDUCATION. CURRENT POLICIES

Abstract

This paperis aimed at reviewing the research background pointed out by educational policies and plans
designed to generate the integration of Information Technology and Communication (ICT) in education,
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in order for educational institutions to include them in the design of curricula and professional teaching
practice. An analysis of conceptual and theoretical contributions is carried out through the selection
of bibliographical sources with a literature review and a classification and organization of information
which results in getting acquainted with the authors’ conception regarding the need to integrate ICT
in teacher education as well as an exploration of educational policies at the international, national and
institutional levels (UPTC) [Universidad Pedagdgicay Tecnolégica de Colombia, for its Spanish acronym]
regarding the incorporation of ICT in teacher training programs, thus demonstrating its existence and
the possibility of becoming guidelines for curriculum developmentof these programs. Teacher education
programs should incorporate into their curricula contents according to the social, educational and cul-
tural demands, consistent with national and international proposals and policies, allowing the teacher
to position himself against an innovative educational practice.

Key words: ICT, teacher education, educational policies.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO COMUNICACAO E FORMACAO
POLITICAS ACTUALES

Resumo

Este artigo relata a verificagdo do fundo apontando politicas e planos de investigagdo educagio, proje-
tado para gerar a integragio das Tecnologias de Informagio e Comunicagédo (TIC) na educagio, a fim de
ser considerado pelas instituicGes de ensino na concepgio a prética curriculos e ensino. Uma andlise
de contribui¢des conceituais e tedricos por meio de selegio de fonte bibliografica com uma revisio da
literatura, a classificagdo e organizar as informagdes que se origina como resultado revelou que enfren-
tar os autores concebido necessidade de integragio das TIC na formagio de professores, bem como a
exploragio de politicas educacionais de internacional, nacional e institucional (UPTC), relacionado com a
incorporagido de TIC em programas de formagio de professores, demonstram a sua existéncia ea possibi-
lidade de tornar-se em um guia de orientagdo na construgio de curriculos desses programas. Programas
de treinamento os professores devem incorporar em seus curriculos contetidos de acordo com o social,
educacional cultural e consistente com as propostas e politicas nacionais e internacionais de ensino que
permitem que o professor posicionado contra a pratica educacional inovadora.

Palavras-chave: TIC, formacio de professores e as politicas educacionais.

cién enlainteraccién social. Hace algunos afios se
percibia el conocimiento en recursos tecnolégicos
e informaticos como exclusivo de profesionales

Introduccion

Las tecnologias de lainformacién y la comunica-

cién se han incorporado endiferentes actividades
practicas de lavidahumana, las cuales permiten
un buen manejo de la informacidn, como la bus-
queda, organizacion y sistematizaciéon de ésta,
de acuerdo con las distintas profesiones son un
componente esencial como medio de comunica-
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formados en campos como la ingenieria o la in-
formatica educativa. Hoy dia, el conocimiento y
la habilidad en el manejo del computador y los
recursos digitales no s6lo es caracteristico de estos
profesionales, sino de aquéllos que se preocupan
por ensefiar e impartir el conocimiento a través
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de instrumentos y herramientas innovadoras y
atractivas al aprendizaje.

Enlaactualidad, las TIC se encuentran inmersas
en todas las areas del conocimiento. Es por esto
que en Colombia se observa en los ultimos afios
que el Ministerio de Educacién Nacional (MEN), el
Ministerio de TIC (MTIC) y las Secretarias Depar-
tamentales de Educacién, promueven programas
para que los docentes se capaciten y empiecen
a utilizar los programas y el computador, como
apoyo didactico en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Con ello se pretende favorecer la
labor docente y el aprendizaje en el ambiente
estudiantil, no sélo por ser una forma innovadora
de impartir la clase, sino por el hecho mismo de
utilizar una herramienta diferente ala tradicional.
En el Programa Nacional de Innovacién Educativa
con Uso de TIC (2008) contempla que el “MEN
ha definido tres grandes ejes de politica en ma-
teria de incorporacién de las TIC en el contexto
educativo con el fin de promover su uso y apro-
piacion al servicio del mejoramiento de la calidad
y equidad de la educacioén, y la competitividad
de las personas del pais”

Esevidente el interés porque el maestro adquiera
unconocimiento en el uso y apropiacién delas TIC
en la practica docente, pero todavia son notorias
las dificultades y carencias que existen por un
profesional de la educacién con las competen-
cias informaticas y tecnolégicas actuales. Para
Silva y Astudillo (2012) citando a Muir-Herzig
(2004) “las barreras para usar la tecnologiaenla
educacién incluyen: falta de tiempo del maestro,
acceso limitado y alto costo de los equipos, falta
de vision o razén para el uso de tecnologia, falta
de formacion de los maestros y apoyo, valoracion
de las practicas actuales que no pueden reflejar
qué se aprende con la tecnologia”. Esto puede
implicar consecuencias frente a lo que comun-
mente se conoce hoy como labrecha tecnolégica
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que se caracteriza por los nativos e inmigrantes
digitales, donde casi siempre el inmigrante es el
maestro, como afirman Cassany y Ayala (2008)
“paramuchos maestroslas TIC siguen siendo un
complemento afiadido, donde dificilmente las
perciben como las formas preferidas de comuni-
cacioén, acceso y construccion de la informaciony
el conocimiento de sus alumnos”. Estos aspectos
evidencian la necesidad por egresar profesionales
delaeducacién conlas competencias tecnolégicas
e informaticas, que sean capaces de afrontar los
retos actuales del pais.

A través de este articulo se quiere profundizar
en el conocimiento de las politicas educativas
que promueven la incorporacion las TIC en los
programas de formacién docente. Esta revision
documental es util para que los programas de
formacion inicial docente incluya en las refor-
mas curriculares contenidos que promuevan el
conocimiento, uso y apropiaciénde las TIC en la
actividad pedagdgica.

Las TIC en la formacion docente

De acuerdo con Grosy Silva (2005), “el princi-
pal problema de los docentes de la generacion
digital es que la sociedad actual cambia muy
rapidamente”. Sin lugar a dudas, los programas
de profesionalizacién inicial docente deben re-
significar la formacion que se esta impartiendo
actualmente.

Como afirma en su trabajo Bergomas (2008),
“la capacidad de interpretar y producir mensa-
jes con otros lenguajes, la lectura critica de los
mismos y la posibilidad de analizar las distintas
formas de construccion, validacién, circulacion
y acceso al conocimiento que hoy se plantean
deberian conformar el ntcleo conceptual para
una propuesta curricular de la formacién docen-
te”. Es necesario que el docente se apropie de
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las distintas posibilidades que permiten nuevas
formas de ensefianza y que no por su uso, como
esel casodelas TIC cambianla esencia del saber
impartido, todo lo contrario lo innova y lo hace
mas llamativo.

Valverde y colaboradores (2010) consideran
que “la politica de integracién de las TIC tiene
una mayor probabilidad de éxito cuando la for-
macién del profesorado incluye competencias
especificas y tareas que incorporan las TIC en
su practica de aula cotidiana” Es preciso cono-
cer las implicaciones que las TIC tienen en la
ensefianza y si verdaderamente estan siendo o
pueden ser utilizadas como estrategia pedagé-
gica y modelo curricular. Frente a esto, Gallego
y Alonso (1999) afirman que “hace falta disefiar
un proceso progresivo de integracion en el que
la tecnologia ocupe un puesto dentro de los di-
ferentes proyectos curriculares”.

De igual forma, Sepulveda (1999) indica que “en
este nuevo escenario, larapidez de las noticias y
el gran numero de informacién que se produce
a través de Internet, llega a distintos lugares del
mundo de forma casi instantanea implicando
que la escuela y el curriculo de todo sistema
educativo deban estar preparados para estos
cambios”. Para Mufioz y Sanhueza (2006) en su
trabajo sobre caracteristicas de la integracion
curricular de la informatica educativa en el cu-
rriculo del aula multigrado citan a Hepp (1999)
quien sefiala que “las TIC han introducido nuevos
retos y posibilidades en los sistemas educacio-
nales, buscando incorporar en la formacion,
nuevos recursos didacticos, aprovechando las
potencialidades que éstas ofrecen al mundo de
la educacién”. Finalmente, para Sanchez (2006)
“se debe lograr integrar las nuevas tecnologias,
implicado ir mas alla de su uso e incorporarlas
realmente al curriculo como recurso didactico”.

82

Por lo anterior, la incorporaciéon de las TIC en la
formacion del profesorado es no sélo indispen-
sable sino una tarea juiciosa y responsable que
se debe hacer con el compromiso de pensar en
la construccion de un sujeto social con los cono-
cimientos necesarios y acordes a las exigencias
educativas, sociales y culturales.

Segun Gallego y Alonso (1999) “se ha iniciado el
estudio y aplicacion de nuevas estrategias para
mejorar la calidad de la instruccién y acortar las
distancias entre el significado construido por
las nuevas tecnologias y la realidad educativa”,
y ala vez estos mismos autores sefialan “que no
puede haber calidad en un centro educativo sin
una acertada gestién informatica y una progre-
siva integracion del ordenador en las distintas
areas curriculares”.

Las TIC hace algunos afios iniciaron una incor-
poracién en el ambito educativo y su avance de
inclusién es irreversible asi como el proceso de
innovacién en las tecnologias es permanente,
paralo cual el docente en formacién y ejercicio
debe estar preparado para su conocimiento, uso
y apropiacién en la actividad educativa como
una tarea mas de su labor profesional. Frente
a lo anterior, Salinas (2004) asegura que “las
instituciones de educacién superior han expe-
rimentado un cambio importante relacionado
con el sistema educativo de la sociedad actual:
desplazamiento de los procesos de formacién
desde los entornos convencionales a entornos
mediados por las TIC"

Politicas Educativas en TIC

La preocupacién por integrar las TIC en la edu-
cacién ha permitido generar politicas educativas
anivel internacional, nacional, regional e institu-
cional, con el fin de promover en los diferentes
niveles y espacios educativos, el conocimiento,
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uso y apropiacion de las tecnologias. Entre las
principales politicas internacionales estan los
estandares de competencias en TIC para docentes,
publicados por la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
UNESCO (2008), propuesta que hace referencia a
tres aspectosrelevantes enla educacion: Alfabe-
tismo en TIC, profundizacién del conocimiento en
TICy generacién de un nuevo conocimiento; con
seis de los componentes del sistema educativo:
curriculo, politica educativa, pedagogia, utiliza-
cion de las TIC, organizacién y capacitacion de
docentes, éstos se han convertido en una guia a
los programas de formacién docente en el disefio
o0 revision de sus propuestas curriculares.

Enlos programas de formacién inicial docente se
encuentran estudiantes enla fase de aprendizaje,
donde se espera haya una apropiacién de los
conocimientos, que mas adelante se veran refle-
jados en la practica a través de su aplicabilidad.
Hoy dia los programas encargados de formar
docentes deben hacer una seria revision de la
pertinencia del conocimiento y la tecnologiza-
cion en los diferentes campos del saber. Morin
(1999) en su trabajo sobre los sietes saberes
necesarios para la educacién del futuro, acerca
de la pertinencia del conocimiento, sefiala que
“es problema universal para todo ciudadano
del nuevo milenio: ;cémo lograr el acceso a la
informacién sobre el mundo y cémo lograr la
posibilidad de articularla y organizarla? ; Como
percibir y concebir el contexto, lo Global (la
relacién todo/partes), lo Multidimensional, lo
Complejo?”, cuestionamientos que se deben
plantear los programas de formacién docente al
momento de reformular sus planes curriculares.

En los estandares de competencias en TIC para
docentes Unesco (2008) se aborda la necesidad
de “un contexto educativo sélido, que puede ayu-
dar a los estudiantes a adquirir las capacidades
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necesarias para llegar a ser: Competentes para
utilizar tecnologias de la informacién, buscado-
res, analizadores y evaluadores de informacién,
solucionadores de problemas y tomadores de
decisiones, usuarios creativos y eficaces de he-
rramientas de productividad, comunicadores,
colaboradores, publicadores y productores y
ciudadanos informados, responsablesy capaces
de contribuiralasociedad” Respecto alo anterior
Silva, Grosy colaboradores (2006) en su trabajo
sobre las TIC en la formacidn inicial docente en
chile afirman que “urge incorporar en los progra-
mas de formacion inicial docente, una serie de
elementos relacionados ala insercién de las TIC
enlos procesos de enseflanzay aprendizaje, que
preparen a los educadores para los escenarios
actuales que ofrecenlas TIC y para aquellos que
se prevén para el futuro, en el corto, mediano y
largo plazo”.

La calidad educativa de un pais depende de re-
querimientos de orden nacional e internacional,
con el fin de poder estar acorde a unas exigen-
cias sociales, culturales y educativas mundiales.
Las mismas tecnologias ofrecen conocimientos
actualizados sobre avances educativos globales,
pensadas para unaactual sociedad de la informa-
cién y la comunicacién. En este mismo sentido
los ISTE - Estandares Nacionales (EEUU) de TIC
para docentes (2008), desarrollados con el fin
de promover el conocimiento y la preparaciéon
de los docentes en el uso y apropiacién de las
TIC en la practica profesional. Los ISTE (2008)
se encuentran organizados en cinco grandes
categorias, como se indica en la figura 1, las
cuales revelan como los docentes deben estar
preparadosy formados en un conocimiento muy
necesario y casi obligatorio de la era digital, tec-
nolégica e informatica. Se abre una nueva via de
investigacion que indique en qué medida la los
ISTE beneficiarian la formacion docente en las
universidades de Colombia y si su aplicabilidad
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lograria en el maestro las competencias tecno-
légicas suficientes.

Aprendizaje y

Creatividad de Experiencias de
los Estudi e i

pre :
Evaluaciones Propias
\ de la era digital

ISTE

Estandares
de Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (TIC)

para Docentes

Trabajoy
Aprendizaje
caracteristicos
de la Era Digital

Ciudadania
m Digital y
rofesional y Responsabilidad

FIGURA 1: NETS for teachers: National educational technology

standards for teachers, second edition 2008, ISTE. Fuente:
Estandares Nacionales (EEUU) de TIC (2008).

Cabelloy Levis (2007) en su libro Medios informa-
ticos enla educacién, afirman que “la educacion,
por su implicacién directa en los procesos de
produccién de conocimiento, la formacién de
competenciasy sus posibilidades multiplicadoras,
siempre ha sido considerada un espacio privile-
giado paraladifusion de los medios informaticos”
Frente a lo anterior, en los ISTE se argumenta
que “los docentes eficaces modelan y aplican
estos estandares de TIC para estudiantes cuando
disefian, implementan y evaltian experiencias de
aprendizaje para comprometer alos estudiantes
y mejorar su aprendizaje; enriquecen la practica
profesional; y sirven de ejemplo positivo para
estudiantes, colegas y comunidad”

Si bien es cierto que la mayoria de los progra-
mas de profesionalizacién docente ofrecen los
conocimientos disciplinares o de profundizacién
necesarios para que el maestro adquiera saberes
propios de cada area de formacién, también debe
orientar los conocimientos interdisciplinares
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y generales que debe poseer todo maestro, los
cuales complementan su educacién con nociones
acordes a los avances cientificos, tecnolégicos e
informaticos.

Otro estamento internacional preocupado porel
temade la integracién de las TIC en la educacion
es la Organizacién de los Estados Americanos
OEA, (2006) deja como principales recomenda-
ciones la necesidad por “invertir en TIC, como
componente transversal y elemento central para
asegurar la colaboracién que afecta y potencia
todo el esfuerzo continental para que la ciencia,
latecnologia y la educacion se incorporen como
herramientas poderosas para avanzar hacia la
sociedad del conocimiento, contribuyendo a
mejorar la educacién”.

Por lo anterior es importante realizar una re-
flexién al interior de los programas de formaciéon
docente donde las universidades desde sus poli-
ticas institucionales promuevan la incorporaciéon
de conocimientos relacionados con las TIC, en
sus planesy reformas curriculares, teniendo en
cuenta lanecesidad que tiene la actual sociedad
del conocimiento y la informacién por maestros
formados conlos conocimientosy competencias
tecnolégicas suficientes. Frente a esto en el foro
virtual dirigido por la OEA (2006) se plantea
que “el uso y acceso a nuevas tecnologias de
informacion deben ser parte de una estrategia
de desarrollo integral”. De la misma forma, “las
TIC deben ajustarse a las necesidades locales y
el proceso de inclusidn social requiere el desa-
rrollo local de instrumentos de TIC adecuados
culturalmente a cada regién”.

Dentro de las politicas educativas colombianas
esta el Plan Nacional de TIC (PNTIC), desarro-
llado para cumplirse en un periodo 2008-2019.
El PNTIC (2008) se describe “como una politica
liderada por el Ministerio de TIC, que tiene como
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fin, masificar el uso y acceso de los colombianos
alas TIC para mejorar su calidad de vida y hacer
mas competitivo el pais”, para este fin organizaron
mesas de trabajo a nivel regional en torno a este
tema con el fin de que las instituciones educativas,
al igual que el sector empresarial y entidades
oficiales con un amplio conocimiento enlas TIC,
fueran parte de la formulacién del Plan Nacional
de TIC y asi poder tener en cuenta sus aportes.

En la politica PNTIC (2008) se explica la orga-
nizacién de los ejes que fundamentan su desa-
rrollo como se muestran enla figura 2, la cual se
concentra en cuatro ejes transversales y cuatro
verticales. Los ejes transversales cubren aspectos
y programas que tienen impacto sobre los dis-
tintos sectores y grupos de la sociedad. Los ejes
verticales contienen los aspectos y programas
que haran que se logre una mejor apropiaciéon y
usode las TIC enlos sectores considerados como
base de la Sociedad de la Informacién.

">\( MARCO REGULATORIO E INCENTIVOS ‘

FIGURA 2. Plan Nacional de TIC. Fuente: PNTICwww.eduteka.org

De igual manera, el Plan Nacional Decenal de
Educacién (PNDE) esuna politicapropuestapor el
Ministerio de Educacién Nacional para cumplirse
entre el 2006 al 2016. E1 PNDE (2006) se define
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como un “conjunto de propuestas, acciones y
metas con el fin de ser cumplidos en un tiempo
de diez afios para hacer los correctivos necesa-
rios frente al desarrollo educativo” Uno de los
propositos del PNDE es “impulsar la actualizacion
curricular, la articulacion de los niveles escolares
y las funciones basicas de la educacioén, asi como
la investigacion, las innovaciones y el estableci-
miento de contenidos, practicas y evaluaciones
que propicien el aprendizaje y la construccién
social del conocimiento, de acuerdo conlas etapas
de desarrollo, las expectativas y las necesidades
individuales y colectivas de los estudiantes, pro-
pias de su contexto y del mundo actual”.

A finales del afio 2011 el MEN publica resulta-
dos de la medicién de los indicadores del PNDE
2008-2010, en este documento se sefialan como
fuentes primordiales de informacion el MEN, el
SENA, el ICFES y Colciencias y los indicadores
registran un incremento del 18.8% desde su
primera medicién en 2008 al 2010 y el estado
general de avance de las metas del Plan Decenal
es del 41.9%. Estos resultados son una buena
referencia para las instituciones de educacién
superior con el fin de ofrecer programas acordes
y coherentes con las propuestas de desarrollo
educativo a nivel nacional.

El PNTIC al igual que el PNDE, son planes que
promueven la necesidad de formar maestros con
capacidades y competencias en el campo de di-
versas tecnologias que representan un manejo de
informacién y un medio de comunicacién, donde
se potencie lamediacion pedagogica en el contexto
escolar, esto se logra cuando los programas de
formacion docente desde la educacién superior
en Colombia, sean conscientes de esta necesidad
enpro de una educacién actualizada, con un nivel
de altos estdndares coherentes con las exigencias
educativas nacionales e internacionales.
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El Programa Nacional de Innovacién Educativa
conusode TIC (2008) propuesto por el MEN como
programa estratégico parala competitividad, en
la ruta de apropiacién de TIC en el desarrollo
profesional docente, hace referencia “al continuo
mejoramiento de la calidad en la educacién con
procesos eficacesy en relacion directa conla coti-
dianeidad delavida académica”. Esto implica que
se deben atender prioritariamente las practicas
pedagdgicas de los docentes y el aprendizaje de
los estudiantes.

Dentro del Programa Nacional de Uso de Medios
y Nuevas Tecnologias del Ministerio de Educa-
cién Nacional (2007) se menciona “la necesidad
sentida de los docentes por actualizar su saber
para ser mejores profesionales en sus areas de
desempeno y ser capaces de responder, en el
campo personal y profesional, a las exigencias
del mundo actual”. Esto debe estar en concor-
dancia con las politicas educativas (ver Figura
3), ya que una innovacién educativa, depende
delas necesidades de los contextos vista por sus
indicadores, normasy propuestas educativas de
aplicacion.

Revolucién

Educativa

FIGURA 3. Politicas Educativas — Revolucion Educativa.

Fuente: Universidad EAFIT. Linea I+D en Informatica Educativa
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Dado lo anterior, las instituciones de educacién
superior desde sus diferentes programas de for-
macion docente, deben apropiarse de estrategias
que permitan una inclusién curricular, con cono-
cimientos que faciliten al egresado estar acorde
a las innovaciones educativas propiciando una
articulacion de las TIC con las diferentes tareas
o actividades enlas que interdisciplinariamente
se forma, y generando alavez una cultura tecno-
l6gica que promueva una exploracién constante
de nuevas alternativas de uso y apropiacién de
acuerdo a lo avances que se van dando en la
actual sociedad tecnologizada.

Para Garciay colaboradores (2007),1a docencia
y los procesos de aprendizaje deben adaptarse
permanentemente a las caracteristicas de los
individuos que en cada momento la componen,
ya que se esta viviendo en los ultimos afios una
auténtica revolucidon tecnolégica que cambia nues-
tros habitos de vida y afecta a nuestro entorno,
en ocasiones saturado o desbordado por todaesa
tecnologia. Esto hace que las instituciones educa-
tivas analicen qué tan preparados se encuentran
los docentes frente a esta revolucién tecnolégica
que les permitan enfrentarse a situaciones de
ensefianza, acompafiamiento, orientaciény acep-
tacion de las TIC en el contexto escolar.

El MEN dentro de sus multiples propuestas de
capacitacién de maestros en el conocimiento y
apropiacion de las TIC en la practica docente,
ha generado programas como: “Estandares de
Tecnologia e Informatica” (T&I), orientaciones
que han servido para construir y reestructurar el
area T&l enlas instituciones educativas del pafs.

También “a que te cojo ratdén”, campafia nacional
a través del programa de medios y nuevas tec-
nologias encaminada a una alfabetizacion digital
que inicia en el afio 2002 con el fin de brindarle
a docentes y directivos conocimientos basicos
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en el uso delas TIC paraque inicialmente fueran
utilizadas en actividades cotidianas y después
fueran incorporados alos procesos pedagdgicos.

Otro programa de capacitacién tecnoldgica es el
de “Computadores para Educar”, generado desde
el gobierno nacional en el afio 2000 encaminado
de dotar las instituciones educativas publicas con
computadores donados por empresas publicasy
privadas, de lo cual se esperaba que cada institu-
cion potenciaran desde su quehacer pedagégico
el uso de estos sistemas de computo.

De igual manera, es indispensable mencionar
el programa “aulas méviles”, que consiste en
hacer entrega de computadores portatiles con
la tecnologia necesaria para el uso de progra-
mas basicos con conectividad, a través de los
cuales tanto docentes como estudiantes se han
capacitado en su uso y apropiacidon en multiples
tareas educativas.

De acuerdo alo anterior, las politicas educativas
internacionales y nacionales se generan con el
fin de orientar las instituciones educativas en el
desarrollo de las propuestas, reformas curricu-
laresyla inclusion de conocimientos necesarios,
que promuevan la innovacién educativa de la
profesionalizacién de los maestros que enfren-
tan los actuales retos de la sociedad. El plan de
estudios de los programas de formacidn inicial
de maestros debe estar enmarcado en las poli-
ticas educativas que favorecen la incorporacion
de las TIC en la practica docente y beneficia el
aprendizaje, potenciando el uso educativo de los
recursos tecnolégicos, digitales e informaticos.

Anivel de politicas institucionales y en concordan-
cia con el desarrollo del proyecto de investigacion
se encontrd que la UPTC esta vinculada a través
del programade incorporacién estratégica de TIC,
a partir del mes de octubre de 2009, en el pro-
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yecto parala Formulacién de Planes Estratégicos
de Incorporacién de las TIC, con el MEN. Como
propésito principal del plandelaincorporaciéonde
las TIC enla UPTC se plantea “definir unas lineas
de accion claras, que se encuentren articuladas
conlos proyectos en desarrollo, relacionadas con
el mejoramiento académico, apoyado con el uso
apropiado de las TIC".

La visidn del plan estratégico de incorporaciéon
de las TIC en la UPTC (2010), publica que “la
universidad sera una institucion de alta cali-
dad, lider al 2019, dentro de las universidades
publicas del pais, en la incorporacién de TIC en
forma integral, en la docencia, la investigacion,
la extensién y la gestion del conocimiento”

La UPTC comparte la preocupacion que existe a
nivel nacional por fortalecer los conocimientosy
uso de las TIC, conlo cual propone los siguientes
objetivos estratégicos parallevara cabo el plande
incorporacion de TIC: “Desarrollar e implemen-
tar un modelo pedagdgico paralaincorporacion
de las TIC en la academia, fortalecer la cultura
institucional en torno al uso y apropiacion de
TIC, mejorar la infraestructura tecnolégica, para
fortalecerlaincorporacionde TIC, en programas
de pregrado, posgrado y educacién continuada
y mejorarlos procesos de Investigacion y Exten-
sién, que contemplen la incorporacién educativa
de TIC"

En el Plan de desarrollo institucional dela UPTC
(2007-2010) se menciona “laimportancia de in-
tegrar y mantener un conocimiento actualizado
delasTIC enlaactividad académica”y como parte
esencial laresponsabilidad del maestro redactada
en los fundamentos del plan, se afirma que “sera
motivo de énfasis mantener las fortalezas pedagé-
gicasy tecnolégicas asi mismo el reconocimiento
delos mas avanzados sistemas de comunicacion,
acceso a la informacién y tecnologias de punta”
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Un dato de referencia para la confrontacién de
la aplicacion de las TIC en la actividad acadé-
mica, fue el nimero de docentes de la Facultad
Ciencias de la Educacién de la UPTC en el 2011
y cifras entregadas por la oficina de educacién
virtual en el ano 2010 demuestran que de los
aproximados 250 docentes de los programas de
formacién docente, solamente alrededor de 57
docentes hacen uso del aula virtual como apoyo
académico a sus actividades escolares. Esto po-
dria interpretarse de varias maneras entre ellas
la falta de conocimiento de las TIC, poco interés
0 preocupacion por hacer uso de ellas, falta de
tiempo para capacitarse en el uso de las tecno-
logias y finalmente podria ser que no se tiene
acceso a estas, inquietudes que se encuentran en
proceso de estudio para determinar cual podria
ser la causa para este bajo aprovechamiento de
los recursos en la UPTC.

En el Plan Maestro de desarrollo institucional
(2007-2019) se presentalineamientos para po-
tenciar y hacer un uso mas adecuado e intensivo
delas ciencias y las tecnologias de la informaciéon
y la comunicacién, aplicadas a la educacién y
a la administracién. Dentro de los principales
lineamientos, programas y proyectos del plan
estratégico de desarrollo de la UPTC a cumplir
en un periodo de 12 afios a partir del 2007, se
encuentra el programa de sistemas informaticos
y nuevas TIC con proyectos como: TIC en la aca-
demia, recursos didacticos digitales de apoyo a
la docencia y disefio y creacién de programas de
pregrado, posgradoy cursos de extension virtual.

Como parte de la politica institucional, en los
programas de formacién inicial docente de la
Facultad de Educacién dela UPTC se cred la asig-
natura TICy ambientes de aprendizaje, disefiada
con el fin de ofrecer los conocimientos tedricos
y practicos relacionados con las TIC. Siendo la
formaciodn inicial docente, el momento en que la
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educacién ofrece los conocimientos generales,
disciplinares e interdisciplinares, un semestre
no es suficiente para profundizar y ejercitar el
saber tecnolédgico con el que debe egresar el actual
maestro, porlo cual serfa necesario plantear una
continuidad de desarrollo de otros contenidos
que permitan la profundizacién y que lleve al
maestro en formacién a construir y proponer
nuevas alternativas de uso y apropiacidon de las
TIC en la practica docente.

La incorporaciéon de las TIC en los contextos
escolares, ha generado un interés por parte de
la instituciones educativas por desarrollar y
promover sus propias politicas que favorezcanla
inclusién de las TIC en los procesos educativos,
aunque falta un desarrollo mas amplio y secuen-
cial de la apropiacién de los recursos informati-
cos, tecnoldgicos y digitales en la formacién de
profesionales de la educacion.

Conclusiones

Las politicas educativas a nivel internacional,
nacional e institucional, permite conocery valorar
el trabajo desarrollado por las organizaciones
y estamentos comprometidos, principalmente
con el tema de la incorporacién de las TIC en la
educacién. De igual forma la revisién de estas
politicas educativas permite dimensionar la
verdadera necesidad por formar docentes con
conocimientos y habilidades tecnolégicas que
beneficie el quehacer del maestro frente a la
realidad educativa que se estd dando en Colombia
y en el mundo con la integracién de las TIC en
los contextos escolares.

La profesionalizacién docente requiere de estu-
dios que beneficien la actualizacién y reflexién
de conocimientos propios de las instituciones
de educacion superior con miras a abordar los
componentesy elementos necesarios que deben
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existir en los planes curriculares de las facultades
de educacién. La revisién documental para la
construccién de la investigacion en curso sobre
la incorporacién de las TIC en la formacién de
formadores, permitié conocer que son varias
las propuestas, programas y politicas educati-
vas orientadas a la capacitacion y formacién de
maestros en el conocimiento, uso y apropiaciéon
de las TIC en la practica docente, esto desde un
desarrollo internacional, hacional e institucional.

Finalmente se puede concluir a través de este
avance investigativo que aunque existan las poli-
ticas educativas y las organizaciones interesadas
en su desarrollo, suinclusion en las instituciones
no se da sino existe la voluntad y disposicién por
parte de los programas en hacer uso de estas
para generar los conocimientos que egresen
profesionales acordes a las actuales exigencias
sociales y culturales.
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