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RESUMEN

El presente documento presenta los resultados alcanzados en las fases (1) y (2) del
proyecto de la Red Académica de Investigacién en Educacién a Distancia (RAIED), y las
acciones realizadas dentro del marco de la metodologia de la Investigacién- Accion
Educativa del proyecto, el cual disefia, implementa y evalGa la construccion de un
proceso académico, pedagdgico y administrativo, que desarrollard el componente de
investigacion del Modelo Pedagdgico del Instituto de Educacion Superior a Distancia -
(INSEDI), de la Universidad Militar Nueva Granada en los aspectos de formulacién e

implementacién para llegar finalmente a unas conclusiones generales.

Palabras Claves: Investigacion-Accion-Participacion, Medios y Mediaciones.

ABSTRACT

The following document presents the reached results and the actions done within the
context of the research methodology - Educative Action - RAIED’s project, which designs,
implements and grades the construction of the academic process, pedagogic and
administrative which will develop the investigation component of the Instituto de
Educacion Superior a Distancia of the Universidad Militar Nueva Granada - INSEDI’'s
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pedagogic model. The pedagogic model has between his objectives, interconnect,
propagate, compile and to put at service of the academic community learning, knowledge
and expertise as a result of academic and pedagogic practices, and also the research
from his initial members, subsequently from the research of another academic
communities in order to enrich the dialogue of knowledge, the research and the
experimental development. The net generates and facilitates communication, creates a

virtual environment and it is also a channel and a pedagogic mediator.

Keys Words: Investigation-Action-Participation, Means and Mediation

1. ANTECEDENTES

El Instituto de Educacién Superior a
Distancia de la Universidad Militar Nueva
Granada, establecio asumir entre sus
necesidades la implementacion de un
proceso de desarrollo de la cultura
investigativa. El proceso pedagdgico en el
Instituto se lleva a cabo desde los
presupuestos de un Modelo Pedagdgico el
cual centra el proceso ensefianza-
aprendizaje en el estudiante, mediado por
las NTICs Nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, con
completa autonomia metodoldgica, en
dependencia disciplinar y de plan de
estudios de la Facultades presenciales.
Estos dos aspectos llevaron a pensar en una
iniciativa que tuviera en cuenta las
particularidades de la situacién del INSEDI,
posibilitando el desarrollo del objetivo
estratégico requerido y visionado.

2. Planteamiento de la iniciativa con un
proceso de gestion del conocimiento:
objetivos estratégicos, medios y
actores.-

La gestion del conocimiento podemos
definirla como el proceso de identificar,
agrupar, ordenar y compartir
continuamente conocimiento de todo tipo,
para satisfacer necesidades presentes y
futuras, para identificar y explotar recursos
de conocimiento tanto existentes como
adquiridos y desarrollar nuevas
oportunidades (Saéz Vacas )! .

La afirmacion para nuestro caso significaba
partir del disefio, implementacién y
evaluacién de una estructura organizativa,
que consultara los planteamientos del
modelo pedagogico, fundamentalmente
basado en el constructivismo, el
autoaprendizaje y la mediacion a través de
NTICs, pero también acorde con
interdependencia curricular del INSEDI con
los programas presenciales.

1 Saéz Vacas, F, Temas Basicos de Innovacién
tecnoldgica en las empresas. Capital Humano (l1):
Gestion del Conocimiento e-Learning y Modelos
sociotécnicos. Disponible: http://
www.gsi.dit.upm.es/~fsaez/intl/
indicecontenidos.html (Consulta en Mayo de 2007).
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Los anteriores aspectos permitieron
abordar un proyecto de fortalecimiento
institucional cuya finalidad es la formacién
de capacidades de investigacion entre los
miembros de la comunidad académica del
Instituto de Educacién Superior a Distancia
de la Universidad Militar Nueva Granada -
INSEDI, administrados bajo una
plataforma en internet como una
organizacion en red que intercomunica
personas (capital humano), medios,
procesos y procedimientos (capital
estructural), area de influencia (capital
relacional), con el objeto de desarrollar
procesos propios de la educacion superior
en el fomento de la cultura investigativa.
Las redes virtuales son entornos ricos en
comunicacion, con flujos de informacién sin
fronteras, con gran capacidad para
procesar informacion, generar y procesar
conocimientos, apoyados en la utilizacién
de Internet y las herramientas de las NTICs.

red
en

3. Planeacion de la iniciativa:
académica de investigacidn
educacién a distancia

El abordaje de la planeacion operativa se
hizo dentro de los limites de una pregunta
de investigacién, que permitia identificar la
situacion problemética y establecer la
tensién entre la transformacién social
deseada y la situacién hipotética como
alternativa de solucion al problema:
¢Lograr una estrategia metodolégica en red
hipertexto, multimedial, que permita
circular informacion, conocimiento,
interconectar actores del proceso
pedagdgico, investigativo, del entorno y en

general, desarrollar la comunidad
académica del INSEDI, que permitirda
satisfacer la problematica que implican los
procesos del fomento a la investigacion de
la Institucion y por ende contribuir a la
formacion de funciones cognitivas
superiores de sus miembros?. Se procedio
a dimensionar el problema y re-crearlo en
términos de efectos e impactos esperados,
a través de una serie de preguntas que
permitieron establecer el objetivo general y
los objetivos especificos, las actividades, los
productos, el cronograma y los indicadores
de resultados.

3.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer, bajo los pardmetros del Modelo
pedagégico del INSEDI, las condiciones
para que se desarrolle la formacion en
Investigacién a través del disefo,
implementacion y puesta en marcha de un
ambiente virtual de comunicacion y
aprendizaje — RAIED-.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

(a) Coadyuvar a la generacion de grupos de
investigacion y fortalecer los procesos de
formacion en investigacion en los
programas del INSEDI.

(b) Generar la implementacion de procesos
de visibilidad de la investigacion en el
INSEDI.

(c) Servir se soporte a la investigacion que
los estudiantes deben realizar segun los
propositos del curriculo.

(d) Consolidar relaciones en procesos de
investigacion con las unidades académicas
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y los Centros de Investigacion de la UMNG.
(e) Consolidar las bases que propicien
encuentros interdisciplinarios y tras-
disciplinarios entre los actores del proceso
educativo, cientifico y filos6fico de la
comunidad académica de la Universidad
Militar Nueva Granada.

(f) Servir de soporte al fomento, formacién
y desarrollo de la Cultura Investigativa de
los programas de Educacion a Distancia.
(9) Configurar una propuesta de formaciéon
docente, como profesionalizacién de
profesores para el ejercicio de la Docencia
Universitaria en Educacion a Distancia
desde el campo pedagdgico y metodolégico.

4. Metodologia desarrollada

La probleméatica abordada se inscribe en
los procesos pedagdgicos y nos ubica en
un enfoque metodoldgico cualitativo que,
sin embargo, necesitara de acuerdo con la
fase y al proceso que se implemente, de
los mecanismos del método cuantitativo. La
RAIED funciona como un sistema de
comunicacion que permite canalizar
multiples procesos para lograr su objetivo.
El problema a resolver y la estrategia que
pretende abordarlo es en si misma compleja
en la medida en que se dan relaciones inter,
intray trans disciplinares. De ésta manera,
la dinamica de gestion en la investigacion
en cada fase y en todo el proceso debera
retomar el proceso mismo y hacer los
ajustes metodolégicos que sean requeridos.

Se trabaja béasicamente con los métodos
cualitativos dentro del marco de la
Investigacion-Accion-Participacion; para

lograr una reflexion teérica y metodoldgica
sobre los fendbmenos que se operan en el
proceso educativo que particularmente nos
ocupa, consistente en como crear las
condiciones para generar una cultura en
investigacion que lleve a la construccion del
conocimiento como base del quehacer
pedagogico del INSEDI, ya que éstos hacen
viables la coparticipacion de los sujetos
interactuantes, la exploracién del contexto
para lograr descripciones detalladas y
completas de la situaciones vividas, las
perspectivas de recreacion que dinamicen
los procesos que involucran, las dinamicas
de interaccién que propician el analisis y
propuestas de soluciones
interdisciplinarias.

Se escogio6 este tipo de enfoque dado que el
objeto de la investigacion, la intencion del
Grupo investigador y los intereses
académicos involucrados en el logro de la
calidad en que esta interesado el INSEDI,
permitian la articulacion con los métodos
cualitativos.

Asi mismo, se espera trabajar los métodos
cuantitativos, especialmente en la fase (3)
de evaluacion, para determinar los logros
del resultado esperado, para lo cual se
pondrd en ejercicio la Investigacion
Evaluadora de Series Temporales Multiples,
se aplicara un Disefio Cuasi-Experimental
con un grupo Experimental y otro de
Control. Ademas, se manejara la Evaluacion
Cualitativa, a través del proceso de
reflexion sobre la RAIED, la dindmica
implementada, los procesos generados y
soportados, realizando la interpretaciéon y
descripcién de los procesos que permitiran
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establecer y comprender la conducta en
investigacion en la Universidad Militar
Nueva Granada a través de un proceso de
técnica Delphi.

4.1 Primera fase: formulaciéon -
fundamentacién — aprobacién y ajustes

Se realiz6 un estudio exploratorio mediante
la observacién participante y no
estructurada y la entrevista con actores
significativos, atendiendo a su interés por
generar una dindmica para potenciar los
procesos de formacién en investigacién:
Director, Secretario Académico, Jefes de
Programas, Asesora pedagodgica, Docentes
- tutores del INSEDI (Metodologia a
distancia), Directores de Centros de
Investigacion y los Investigadores de otras
Facultades (Metodologia Presencial).

Actividades realizadas:

(a) Estudio exploratorio: con grupos de
docentes sobre la tematica de los
mecanismos para ensefiar a investigar,
consolidar una estrategia, esbozar aspectos
de la propuesta y encontrar su viabilidad.

(b) Producto: Documento — presentacion al
Comité Académico del INSEDI-

(c) Aprobacién de la iniciativa.

(d) Producto: Documento de la propuesta
aprobada por el Comité Asesor de INSEDI.

4.2 Segunda fase: metodologia del
diseio e implementacién. actividades
programadas

(@) Formulacién de la propuesta como un
proyecto de Investigacion, sometido a
procesos de validacién establecidos y
registrado en la Vicerrectoria de
Investigaciones.

(b) Conformacién de un equipo
interdisciplinario de Investigacion del
INSEDI integrado por: Asesora Pedagdgica,
Ingeniero de sistemas, Disefiador de
sistemas, Investigadores de los Programas
presénciales de los Centros de
Investigacion.

(c) Registro del grupo de investigacion ante
Cvlac y Gruplac de Conciencias. (d)
Capacitacion al equipo sobre el proyecto.

(e) Realizacion de inventario de
investigadores, proyectos, semilleros,
revistas, existentes en los Centros de
Investigacién en relacién con los Programas
del INSEDI.

(f) Coordinacion con los Centros de
Investigacion para la consolidacion de las
relaciones interinstitucionales en los
procesos conjuntos pertinentes a la
formacion y fomento de la cultura
investigativa.

(9) Difusion del programa de investigacion
y formacién investigativa del INSEDI.

(h) Desarrollo de capacitacién Instituto-
Colciencias.

(i) Taller para la conformacion de grupos
de investigacion al interior del INSEDI y
formulacién de proyectos de investigacion.
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(j) Disefo de escenarios, interconexiones,
actores en la RAIED.

(k) Disefio piloto de semillero virtual
primera fase (propedéutica) con estudiantes
de los Programas del pregrado del INSEDI.
(I) Disefio de la imagen de la RAIED.

4.3 TERCERA FASE

Se realiz6 un primer monitoreo de las
actividades realizadas, de acuerdo con el

objetivo final para saber el logro de los
resultados en esta primera etapa, teniendo
en cuenta el objetivo final de contribuir,
bajo los parametros del Modelo pedagdgico
del INSEDI, al establecimiento de las
condiciones para que se desarrolle la
cultura investigativa:

RESULTADOS

0BJ; ACTIVIDADES REALIZADAS EFECTOS ESPERADDS Y REALIZADOS ESPERADOS ' REALIZADOS
(1)Estudio exploratoric (1 Aprobacidn Cormité asesor.

1) QJF omulacion P.resentaciljn (1) Documento propuesta RAIED (Z)Documentos Presentacidn Pragrama.
avaluacian f () Registro desarrollo Proyecto RAIED- (3) Establecimiento de Coordinacidn/Comité

’ Invest! Organigrama.
. - (17 Presencia del Grupo, proyecto vy

Sﬁﬁgﬁ'f;gn %:.lupnlazecmcu del programa Programa dentro  de la  comunidad
o) Capaci!‘irracio'r? Grupn tecnico en los (1) Aval institucional de la UMNG. académica UMMNGS América lating vy el
objetivos, actividades, responsabilidades 2 Compr0m|SQ§. carine. . _

2 J compromisos (3 Conformacion de (cuatro) grupos de | (2) Responsabilidad/ individual v gropal

(31 Capacitacidn  en  Gruplac/Cvlay
docentes interesados investigar.

(4} Recoleccion Informfproduct/invests.
Facultades/presénciales.

investigacidn dentro del NSEDI
(4) Insumas para disefio de la imagen de la
RAIED

dentra del proyecto.

(31 Presentacidn de (cuatra) proyectos de
investigacidn a Convocatoria interna de la
UMM G,

(4) Mapa conceptual de la RAIED.
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&) (11 Disefio del programa de | (1) Difusign del programa de | (1) Inicic proceso; Centros
farmacidn investigativa. farmacidn. Investig! INSEDI
ggllsnriteés:ntacmn pragrama (1) Representa/
Cantros/nvestigacian (1 Trabajao conjunto. | coordinafFacultades/INSEDI
facultades J Comit/lnvest. acciones de investigacian.
) Diseﬁﬁ & implementacian i1 Convocatoria  semilleros | (2] [nicio del proceso
4 : P dentra  de  estudiantes  del | paricipacidn de diez
aula wirtual fase
ron edéutica IMSEDI. estudiantes.
Hrop ' . Farmacidn estudiantes  en 41 Presentacion paonencia |l
(31 Dos  Semilleras  de :
Invastigacién eh Grupos de competencias investigativas. Encuentro  Investigacidan de la
Investigacion INSEDI UMNG.
(1) harla directivos/docentes
IMSEDI. Presentacidn 260706
i1 Programa en PaginaWeb de | (2] MNdmero de  personas
la UMMG. | informadas 300906 a 314007
bt pe At Ui g, edu. ©odwiwtngd'se total de 2070 personas accedan
5] ction-3653. j=p informacidn.
12)] (1) Difusidn del proceso. (31 Presentacidn Modelo  de | (3) Contribucidn a los procesos
| Gestion-RAIED visita de pares | de acreditacidn  del INSEDI,

académicos CMNA  en
diferentes momentos.

i4) Revista electranica Academia
¥ “irtualidad.
http:ffvirtual umng. edu. cofrevistal

itres)

sometido & recomendaciones de
Pares.

(4] En procesof primer ndmero
en noviembre 2007,
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Conclusiones y alcances de la RAIED

El trabajo realizado ha provisto al INSEDI
de una infraestructura bésica para iniciar
el desarrollo del Programa de Investigacion.

El monitoreo de las fases desarrolladas:
planeacién e implementacion arrojo
resultados satisfactorios estimados en 57%,
especialmente para los objetivos (1, 2, 3,
4). En cuanto a obijetivos (5, 6, 7) se logran
parcialmente y dependen de la permanencia
de los resultados alcanzados hasta el
momento, para que el proceso sea
sostenible. Para ello, debe adelantarse aun:
(1) la transferencia de la Metodologia de la
Investigacion Accién Participativa, a todo
el grupo de docentes, (2) la extension del
programa de Formacién Investigativa a
todos los Programas de formacién
profesional, (3) la identificacion de las
representaciones o subjetividades que
tienen los docentes del INSEDI y en general
de la Universidad Militar Nueva Granada,
acerca de la relacion docencia-
investigacion.

Se considera que se logra el impacto
esperado en el sentido que los procesos
desarrollados han contribuido a recrear
una dinamica de participacion alrededor del
tema de investigacion y a la de toma de
conciencia acerca de la necesidad del
fomento de “cultura investigativa” que
manifiesta un cambio en la conducta entre
los docentes y estudiantes, dado el interés
de los docentes por ingresar sus datos en
las Bases de Colciencias y en formar parte
de actividades de investigacion.

Al respecto se dan los siguientes
indicadores: la creacién de cuatro (4)
grupos de Investigacion, la participacién en
dos Convocatorias internas (2006 / 07) con
ocho (8) proyectos de investigacion de los
cuales se desarrollan (3) y cinco (5)
actualmente en evaluacion. Por otra parte,
se pone en funcionamiento un (1) semillero
y la inscripcion de (16) estudiantes en la
fase propedéutica del Programa de
Formacién Investigativa y se trabaja
conjuntamente con dos (2) de los tres
Centros de Investigacion significativos en
las relaciones curriculares del INSEDI
como son las Facultades de Ingenieriay la
de Relaciones Internacionales, Estrategia y
Seguridad, y finalmente, la creacion de la
Revista Digital®.

Se necesita avanzar en corto plazo hacia
un proceso de gestién del conocimiento.
Actualmente, es fundamental la capacidad
gerencial y la voluntad politica de los
directivos del INSEDI, por cuanto se
necesita dar un paso importante en la
gestion de recursos. En dicho sentido, se
presento la iniciativa al Fondo Regional
para la Innovacion Digital (Frida)?.

Ademas, es necesario canalizar la iniciativa
y motivacion inicial del grupo de docentes
hacia el reconocimiento y clasificacion de

1 Academia y Virtualidad.

! Fondo Regional para la Innovacion Digital de
América. En el momento de publicacién de este
articulo, el proyecto RAIED presentado entre 200 a

la Convocatoria del 2007 no fue seleccionado entre
los 15 finales escogidos para financiamiento.
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Grupos de Investigacion, organizados de
acuerdo a los estandares de productividad
académica, comprometidos con las
acciones pedagoégicas y de investigacion y
ampliar la participacion de estudiantes de
la modalidad en los procesos de
Investigacion formativa.

A mediano plazo, se necesita visualizar el
impacto de la RAIED en la comunidad
académica del INSEDI, la UMNG vy la
comunidad en general, como proceso de
construccion de conocimiento, su
incidencia social y su contribucién al
desarrollo de la educacion superior bajo la
metodologia a distancia.

Los impactos esperados de la Red
Académica de Investigacion en Educacion
a Distancia (RAIED), estaran relacionados
con la generacion de intereses de
investigacion, la consolidacién de relaciones
académicas, cientificas, filosoficas,
pedagdgicas, la participacién y asociaciones
que se formen. Del mismo modo, se espera
incidir y proyectarse como un modelo
propio de administracion y gestion del
conocimiento basado en la utilidad y
aprovechamiento de los desarrollos
tecnoldgicos en comunicacion (NTICs).

La proyeccion de la RAID se centra en la
oportunidad y la incidencia de la
comunidad académica de la UMNG en otras
instancias y organizaciones de la sociedad
en un proceso abierto de intercambio de
experiencias y saberes. En el caso del
INSEDI se busca, inicialmente, la
vinculacién en primera instancia de los

diferentes actores académicos en el proceso
de investigacion en Educacion a Distancia
con sus pares académicos en los programas
de Educacién Presencial. En segunda
instancia, propiciar el apoyo disciplinario
y metodolégico, para el abordaje de los
procesos de formacion en investigacion.

Finalmente, se plantea como tarea valorar,
comunicar y socializar las experiencias de
su colectivo académico, asi como, sus
practicas, reflexiones, avances teéricos,
investigaciones e impacto del quehacer de
cada uno de ellos, a la comunidad de su
area de influencia y a la comunidad de
colombianos en general interesados en el
desarrollo del quehacer investigativo. La
RAIED es una estrategia comunicativa,
pero ademas cuenta con un 6rgano de
difusién especializado, la revista Academia
y Virtualidad que dispondra de una
periodicidad anual y se publicara en
formato electronico en la Web.
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